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Sa fungerar det

mashie

Sveriges mest anvanda verksamhetssystem
for restauranger och storkok
mashie Det har aldrig tidigare varit sa enkelt att fa kontroll dver allt som hander i

koket Med Mashie pa webben skapar du snabbt och enkelt en lockande
och naringsriktig matsedel. Men mer an s3 — med t ex automatiska ingar

om oss diga jobb

Funktionsmoduler v Utbildningar

For matproffs

Offentlig verksamhet

och lattaverskadiig kostnadsuppfolining — spar du bade tid och pengar. Inte konstigt
alt Mashie ar landets mest anvanda program for restaurang och storhushill

Mashie ar eft helt Intemet-baserat verksamhetssystem for professionell hantering av
maltidsproduktion inom restauranger och storhushall. Vi tar hand om drift, underhall och
vidareutveckling, och du loggar enkelt in via Internet — oavsett var du befinner dig och med
din dator, lasplatta eller mobiltelefon. Inga installationer alltsa!

Mashie stravar alliid sfter att ligga i frontlinjen nar det galler anvanda

nvandar \er som arbetar

med kosiplanering, naringsberakning
uktion, inkép och av

mat, dvs. som anvander

shie som ett
verksamhetssystem for skolor, hemfjanst,
aldreomsorg eller sjukhus. Typiska
anvandare ar kostchefer,
verksamhetschefer och kokspersonal men

kvalitet och kundnytta. Att alltid lyssna pa anvandamna ar en sjalv
produktutvecklingen.

Mashie har idag nastan 10 000 anvandare i ca 160 organisationer, varav 115 kommuner.

[ o perscre ot et 81 sen forsta i ins

aven ingar.

Falj symbolen 0
Kedjeforetag
Fabrikanter

Restaurang

Kontakt

Prova pa! v

n

Lopsedeln  Support  Q

Hamta Mashies
matsedelsapp

De restauranger och offentliga kok som
anvander Mas

ie som verksamhetssystem
har mjlighet alt publicera sina menyer och
matsedlar i Mashies app. Den nar du har
och sedan ar det |att att soka pa skola
kommun eller restaurang

Sagt om Mashie

Vi har dessutom kunnat genomfora
kvalitetsforbatiri
uppfoliningar pa ett effektivt satt
samt infora en gemensam matsedel
inom aldreomsorgen

och

Sofia Herbertsson

Kostchef, Almhutts kommun

mashie

Valkommeng

Inloggning

Du har loggats ut

Organisation
Upplands-Bro Kommun x

Anvéndarmamn
Karin

Lésenord

Jag har giomt mitt 1senord!

Organisation:
Anvandarnamn:
Losenord:

Mashie pa webben - spar tid och pengar

Mashie ar ett helt Intemel-baserat verksamhetssystem for

prof Il hantering av malti inom ger och
storhushall. Vi tar hand om drift, underhall och vidareutveckiing, och
du loggar enkelt in har, via Intemet — oavsett var du befinner dig och

med din dator, lasplatta eller mobiltelefon. Inga installationer alitsal


http://www.mashie.se/

Upplaggning av namn och ovriga uppgifter till matlador

Tryck pa Administration och Bestéllningsregister.

m a S h I e & Tibble Hemtjanst Upplands-Bro Kommun ?
Startsida

Administration

Bestaliningar

Grundléggande Inl Anal
Administration o k2
Bestalini

System

Mina Anvéndaruppgifter

Tryck pa ikonen "Ny” (blanka bladet)
mashie

& Tibble Hemtjanst Upplands-Bro Kommun
Startsida

Bestallningar
e

ogga ut Fritext [ | [P«
Resultat [

v




Skriv namnet pa Namn-raden, Spara pa diskettikonen.
Ga vidare till Specifikationsfliken.

mashie

Startsida

& Tibble Hemtjanst Upplands-Bro Kommun

OEEED
Bestéliningsregister

Bestallningar

Logga ut Fritext [ - | ‘pl‘w”
Resultat [Sture skutt V] o

P —

¥ s ]
Postnriort

Hemkéming [

e —
Leveransnr [ |

e —

Inaktivtrom. [ | RG] (Personen bir inaktiv r.om detta datum. Fir tamnas biankt)

Inaktiv t.o.m. {Personen blir aktiv igen efter detta datum. Fir lamnas blankt)




Fyll i namnet igen i Markningsrutan om det ska sta pa etiketten.

Fyll i rutan “Tillat anpassade bestallningar”.

Skriv inte nagot i Annat-rutan.

Under Matdagar kan man bocka bort de dagar personen generellt inte ska ha mat.
Vid registrering av normalkost:

L3s laset, registreringen ar klar.

Vid registrering av specialkost:

Vilj Konfiguration av maltid Dagens ratt. Bocka personens specialkost pa
"Maltid med kostalternativ”. Tryck pa “Kopiera och ersatt i alla alternativ”. Da
kopieras specialkostinformationen aven till Dagens alt.

Las laset.

SEE-RE=2N |
Bestallningar

Bestaliningsregister

Fritext & sk
Resultal Sture Skt ™
Information || Specifikation | | Bastiliningar L

Antal 1 ¢ I Tilll anpassade bestalningar

Markning  [Sture Skutt

Annat

Portionstyp | A-kost v

Matdagar

Jamn vecka

i Mandag i Tisdag ) Onsdag ¥/ Torsdag ¥ Fredag ¥ Lirdag | Séndag
Udda vecka

Wi Mandag /] Tisdag [/ Onsdag i Torsdag Vi Fredag [ Lirdag /] Séndag
Hoguasaagar:

Som vanilg vardag eniigt veckoschemat v /
\ for maltid Lunch Dagens ralt ~|  koppiade til matsede!
Kophe oo sl aha e l

Miitid utan kestalternativ Miitid med kostalternativ
] Dagens ran ] +mas

Diabetes
sk

[ -gluten
aidos

L] Naringsberikad
nolkatt
Timbal

[ vegetansia
209

Ovrigt



Bestillning av matlador

o

Sta pa "Bestallningar”, ”Kalenderfliken”. Markera vilken dag bestallningarna ska
borja laggas in pa.

mashie

\A Startsida
N

& Tibble Hemtjanst  Uppkands-Bro Kommun

Tibble Hemtjanst

Kalender | Maltidsbestslining | Varubestslining | Person

Vecka 35 - Vecka 38 2016

Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lordag Sondag
den 29 augusti den 30 august den 31 augusti den 1 september den 2 seplember den 3 sepiember den 4 seplember
38
aen 5 sef den 6 seplember aen 7 september aen 8 september gen 9 septemoer @en 10 september aen 11 seplember
36
den 12 september den 13 seplember den 14 september den 15 september den 16 seplember den 17 sepiemoer den 18 sepiemoer
a7
den 19 september den 20 seplember den 21 september den 22 september den 23 seplemper den 24 seplember den 25 seplember
38
Forkaringar status. (] inte plboriad Besuit
Pibona Kuitierat
ot -

W Ej godkang



Ga till fliken ”Maltidsbestallning” och tryck pa “"Hamta anpassade”.

mashie

Startsida

=

& Tibble Hemjanst  Upptands-Bro Kommun

Tibble Hemtanst

Kalander || Maltidsbestilining || Varubestsiining | Person

(= — s o 5 —)

[ Maitidsbeskrivning Bestalles senast Bestallt
Dagens ratt Mozzarellafylid farsbilt med tomatcréme, tamad potatis & broccoll @ Kvitterat
Dogens alt  Kioppkakor med skirat smor och lingonsyt @

Meddsiande till Koket
Meddelande fran koket

Ny Hamta frdn registes | | Hamta anpassade

Totait antal |0

Inga bestaliningar registrerade.

Forsta personen Overst ar i listan ar markerad. Ga till Maltidskolumnen och
klick pa raden eller pilen. Valj matratt till personen och gor likadant pa resten
av dagarna enligt personens dnskemal.

LR} Anpassade bestaliningar

Aktiv matsedet Meny Matldda V 13 -V 17 2016 AO v | Meny Matidda V 13-V 17 2016 AO
Inkiudera i - Ingen maltid - v

Person ¢ Datum Maitid L
Admij

Kalle Karlsson Fredag 2016-04-01
L ool SaraKarisson (S)

& taaktvavalet  Jarfalla Kommun

- Inget valt -

2016-04-01 A Kotletirad med bearnaisesas och stekt potatis
2016-04-01 B kyckinfilé med ris/potatis
STt van -

Lordag 2016-04-02
Séndag 2016-04-03 [~ Inget valt - ~] n v13)

Mandag 2016-04-04 [-Inget vaft - v Bestillt

| Kvitterat
Tisdag 2016-04-05 |- Inget valt - ~| 1

Onsdag 2016-04-06 [-Inget vaft - v
(8) = Specialkost Torsdag 2016-04-07 [-Inget valt - v

Fredag 2016-04-08 |[-Inget valt - ~]
Lordag 2016-04-09 [~ Ingetvalt - ~] V

||

[Bestall | [[Avbryt | [ <<Foregaende | [[Nasta>> |

Totatantallo ||

Inga bestallningar registrerade.



|II

Nar matratterna ar registrerade, tryck pa ”"Bestall”, da lagger sig personens

bestallningar pa Maltidsbestallningar och personens namn blir gronmarkerat.
Markeringen gar automatiskt ner till ndsta person osv.

LR} Anpassade bestiliningar

Aktiv matsedel. Meny Malldda V 13 -V 17 2016 A0 /| Meny Matlada V 13 -V 17 2016 AQ
Inkludera i - Ingen méltid - v

& 1:aakiiva valet Jarfalla Kommun

Person Datum Maltid Antal

Admi
Kalle Karisson Fredag 2016-04-01 [2016-04-01 A Kotletirad med s och siekt potati: v | b A

| oga] sara Karisson (s)

Lordag 201604-02 [2016-04-02 B Levergiyta med lingon och potatis

Sondag 2016-04-03 [2016-04-03 A Appelkyckiing med sas och potatis

Mandag 2016-04-04 [2016-04-04 B Broceoli och adelostpaj Bestallt
Kuitterat
Tisdag 2016-04-05 [2016-04-05 A Stekt flask med bruna bonor och potatis V|
Onsdag 2016-04-06 [2016-04-06 B K med Kall paprikasas och stek v/ |
(9) = Specialkost Torsdag 2016-04-07 [2016-04-07 A Artsoppa med flask pannkaka sylt och gradde v |
Fredag 2016-04-08 [2076-04-08 A Fiskgratang med rakor och potatis v

v

Lordag 2016-04-09

[(avbryt ] [<<Foregaende | [Nasta >> |

Totattantailo ||

Inga bestallningar registrerade.

Nar bestallningen ar lagd for alla personer.

Tryck pa ”"Avbryt” sa slacks bestallningsrutan.

LR} Anpassade bestaliningar

Aktiv matsedel Meny Mafldda V 13 -V 17 2016 AO v | Meny Matlada V 13-V 17 2016 AO
Inkiudera i - Ingen maltid - v

& 1aakiiva valet Jarfalla Kommun

Person Datum Maitid Antal

Admi
Kalle Karisson Fredag 2016.04-01 [2016-04-01 A Kolletirad med och steki potatit v/ EIN

L ogo| Sara Karisson (s)
- Lordag 2016-04-02 [2016-04-02 B Levergryta med lingon och potatis v

Bestallt
Kvitterat

Sondag 2016-04-03 [2016-04-03 A Appelkyckiing med sds och potatis

Mandag 2016-04-04 [2016-04-04 B Broceoli och adelostpa)

Tisdag 2016-04-05 [2016-04-05 A Stekt flask med bruna bonor och potatis

Onsdag 2016-04-06 [2016-04-06 B med Kall paprikasas och stek V|

(5) = Specialkost Torsdag 2016-04-07 [2016-04-07 A Arisoppa med flask pannkaka syt och graade v |

Fredag 2016-04-08 [2016-04-08 B Kalpudding med skysds potatis och lingon |

Lordag 2016-04-09 [QLEREIE
2016-04-09 A Skinkfrikassé med potatis
2016-04-09 B Fisk med mandel och potatis
Bestall | [ Avbryt | [<<Foregaende | [ Nasta >> |

| Ny || Anda || Tabort | Tabortalla| |Hamtafran register || Hamta anpassade

Totalt antal

||

Bestall

Bestalit Enhet Maitid

Kotlettrad med beamaisesas
101 A Kalle Karl
o mserg och stekt potatis, © Karlsson



Har ser ni er bestallningslista per dag. Tryck ”Bestall”, bestallningen skickas da
for den dagen till koket.

mashie

Startsida
Bestallningar

Administration

& Tivble Hemtianst  Upplands-Bro Kommun

Bestiliningar, Tibble Hemtjsnst

Kalender Miltidsbestilining  Varubestilining Person

Mandag 5 september 201 (v.36)

Maltid Miltidsbeskrivning Bestilles senast Bestilit
Dagens ratt farsbiff med & broccoli Iril Kvitterat.
Dagens alt  Kroppkakor med skirat smor och lingonsylt B

Bestaliningen &r inte skickad!

Meddelande till kéket
Meddelande fran kiket
Ny Andra Ta bort Ta bort alla Hamta Irdn register | | Hamta anpassade
Totalt antal [2 1| Bestan
Bestillt Enhet Maltid Beskrivning Registerkoppling
Bamse Strularsson,
] 1 Ackost Dagens ratt mz:!’f"::;”;l:::& Bamse Strularsson
broceol,
O e e e

En bock visas i Bestallt-rutan och den réda markerade raden ar borta. Tryck pa
framat-pilen for att ga till ndsta dag for att dven dar redigera, om det behovs,
och skicka ivag bestallningen for den dagen.

mashie

Startsida
Bestallningar

Administration

& Tibble Hemijanst

Upplands-Bro Kemmun

Bestiliningar, Tibble Hemtjsnst

Kalender Miltidsbestilining  Varubestilining Person

Mandag 5 september 2016 (v.36) :’
Mihid Miltidsbeskrivning Bestilles senast Bestilit
Dagens ratt farsbiff med & broccoli Iril Kvitterat.
Dagens alt  Kroppkakor med skirat smér och lingonsylt rd]

Meddelande till kéket

Meddelande fran koket

Ny Andra Tabort | [ Tabortala | | Hamta irdn register | | Hamta anpassade
Totalt antal 2
Bestilt Enhet  Mind Beskrivning Registerkoppling
Bamse Struarsson,
Mozzarellafylid farsbiff med
[u} 1Akost  Dagens ratt rellafid farsbif med g e Stutarsson

tomatcréme, tamad potatis &
broccol,

Specialkost Dagens  Kroppkakor med skirat smor
alt

1 Ackost
o och lingonsylt, -flask, -gluten

‘Sture Skutt



Nar bestallningen ar skickad till koket visas det en gronmarkerad tallrik pa varje
veckodag under “Kalenderfliken”. Nar tallriken ar gul ar bestallningen inte
ivagskickad. Markera da den dagen, ga till Maltidsbestallningar och tryck
Bestall-knappen om du vill skicka ivag bestallningen.

mashie & ThtleHeman:  Upplancs B Komun

— _E

Administration Bestliningar, Tibble Hemtjinst

Kalender Miltidsbestilining  Varubestilining Person

Vecka 35 - Vecka 36 2016

Mindag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lérdag séndag
den 29 augusti den 30 avgust den 31 augusti den 1 september den 2 seplember den 3 september den 4 september
36
den 5 seplember den 6 seplember den 7 september den 8 seplember den 8 seplember den 10 september den 11 seplember
38 : .
oy - i1
den 12 seplember den 13 seplember den 14 september den 15 seplember den 18 seplember den 17 september den 18 seplember
a7
den 19 september den 20 september den 21 september den 22 september den 23 september den 24 september den 25 september
8
Forklaringar stans [ ine pibarjad Besthilt
Piborjad Kuittrat

N tar -
M g godkand
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Lagga till bestallningar pa enskild dag per person

o

Sta pa ”Bestallningar” och ”“Kalenderfliken”. Markera den dagen du vill

komplettera med en personbestallning. Ga till fliken ”Person”.
mashie

— _E
Bestaliningar

Bestiliningar, Tibble Hemtjsnst

& Tivble Hemtianst  Upplands-Bro Kommun

Administration

Kalender Miltidsbestilining  Varubestilining Person

Vecka 38 - Vecks 38 2016

Mindag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lérdag Séndag
den 29 augusti den 30 augusti den 31 augusti den 1 september den 2 september den 3 september den 4 september
s
den 5 september den 6 seplember den 7 september den 8 september den § september den 10 september den 11 september
8 p ~
(= 1O - O
den 12 september den 13 seplember den 14 seplember den 15 september den 16 september den 17 september den 18 september
37
den 19 seplember den 20 seplember den 21 september den 22 seplember den 23 seplember den 24 september den 25 seplember
38
Forklaringar status [ inte paborjad Bestallt
Raborjad Kvitterat
L™ -
M g godkand

Skriv namnet pa personen i fritextraden och “So6k” eller tryck direkt pa ”Sok”
och tryck pa rull-pilen for att hitta namnet som du lagger pa Resultatraden.

(Personen maste sedan tidigare ligga i Bestallningsregistret).
mashie

S 2 |
Bestallningar

Bestillningar, Tibble Hemtjanst

& Tibble Hemtianst  Upplands-Bro Kommun

Administration

Kalender Miltidsbestilining | Varubestilining Person

[]Visa alla personer

Fritext [sture ] 5ok | aFane wval
Resultat [Sture Skun R
Adress:
Special: -flask, -gluten
SpecialkestAntal  Portionstyp

D1 - Ugnsbakad fisk i d s serveras med kokt potalis och broccoli. Hallonkram . Ackost v

ekt potatis, lok, & inlagda rédbetor) Hallonkram . Ackost v

D2 - Stangkorvspecial
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Fyll i antal pa Dagens ratt (D1) eller Dagens alt (D2) och tryck pa Valj.

(Har kan man inte ta bort redan bestallda matlador.) Ga darefter till fliken
Maltidsbestallning.

mashie

& Tivble Hemtianst  Upplands-Bro Kommun

Startsida
_
Administration Bestallningar, Tibble Hemtjanst

Kalender Miltidsbestilining | Varubestilining Person

[ Visa alla persaner

Fritext [sture ] & 5ok | aFame uval
Resutat [Sture St v o
Adress:
Special: Nk, -glulen

SpecialkostAntal  Portionstyp
D1 - Ugnsbakad fisk i dragonsas serveras med kokt potatis och broccoli. Hallonkram . 1 Ackost W

D2 - Stangkorvspecial (polsa, rastekt potatis, lok, & inlagda rodbetor) Hallonkram . Ackost v

val

Tryck Bestall-knappen for att skicka bestallningen.

mashie

& Tivble Hemtjanst  Upplands-Bro Kommun

Startsida
Bestallningar _E
Administration Bestallningar, Tibble Hemtjanst

Kalender Miltidsbestilining | Varubestilining Person

Bestilles Bestilit
Mattid Maltidsbeskrivning
i Kvitterat
Dagens  Ugnsbakad fisk i dragonsds serveras med koki potatis och broceoli i
riitt Hallonkram L

Dagens alt Stangkorvspecial (polsa, rastekd potatis, 1ok, & inlagda rodbetor) Hallonkram Iril

Bestaliningen &r inte skickad!

Meddelande till kéket

Meddelande fran kiket

Ny Andra Ta bort Ta bort alla Hamta Irdn register | | Hamta anpassade
Totalt antal |2 11 Bestan
Bestillt Enhet  Mahid Beshrivning Registerkappling
Bamse Strularsson,
Ugnsbakad fisk | dragonsas
n] 1 Akost Dagens ratt i 90 Bamse Strularsson

serveras med kokt potatis och
broccoli Hallonkram,
Ugnsbakad fisk | dragonsds
o T Specialkost Dagens  serveras med kokt potalis och
att broceoli. Hallonksam, -fask,
gluten

Sture Skutt
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Andring eller borttagning av bestillningar

Om ni vill byta matratt pa en bestallning, markera personens rad sa den blir
gulmarkerad och tryck p& ”Andra” vilj den andra maltiden och klicka p& Vilj.

Bestiliningar, Tibble Hemtsns

Kalender || Maltidsbestslinin

stilit
Bestilining itterat
Maltid Dagens rilt Mozzarellafylid irsbill med tomalcréme, timad
agens all Kroppkakor med skirat smor och lingonsylt
v ylld farsbiff med tamad potafis & broccoli
Amxl/ [1 Portion(er) Portionstyp e
Valj Mtergd

Weadelande Tran KoRel

Om ni vill ta bort nagon bestallning den dagen, bocka i rutan bredvid
bestallningen och “Ta bort”. Om ni vill ta bort hela bestallningen for alla sa

tryck pa “"Ta bort alla” och tryck OK pa varningstexterna.
mashie

& Tivble Hemtianst  Upplands-Bro Kommun

‘:n_mlamma \gar _E

Administration Bestliningar, Tibble Hemtjinst

Kalender Miltidsbestilining  Varubestilining Person

Maltid Miltidsbeskrivning Bestilles senast Bestillt
Dagens ritt Mazzarellafylid farsbifl med tomatcréme, tamad potatis & broccoli Iril Kvitterat
Dagens alt  Kroppkakor med skirat smor och lingonsylt r]

Meddelande till kéket

Meddelande frin kiket

Ny Andra bort Ta bort alla Hamta frén register | | Hamia anpassade

} Totalt antal 2

Bestillt Enhet  Maltid Beskrivning Registerkoppling
Bamse Strularsson
- Mozzarellafylid farsbiff med
7] 1 Akost Dagens ratt rellafid farsbif med g e Stutarsson

tomatcréme, tamad potatis &
broccoli,
[m] 1 Ackost Specialkost Dagens  Kroppkakor med skirat smor
alt

e g v L E
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Om ni ska avbestalla flera eller alla lagda bestallningar for en person gar man in
pa Administration, Bestéallningsregister, tryck pa Sok. Leta upp namnet under
pilen, markera namnet och lagg pa Resultatraden. Ga till fliken Bestallningar.

mashie & ThtleHeman:  Upplancs B Komun
Startsida

DEREERR
Bestallningar

s

Fritext [

&7 Sok

Resultat [Bamse Struiarsson v] @7

Lagg il bestaliningar || Racera bestaliningar

Lagda framtida bestillningar

Datum Maitid
2016-08-05  Dagens ratt
2016-09-06  Dagens alt

Tryck pa "Radera bestallningar” valj mellan vilka datum portionerna ska raderas
(startdatum, slutdatum) och valj. Antal raderade bestallningar syns i rutan,
tryck Ok. Bestallningar har tagits bort.

mashie

& Tivble Hemtianst  Upplands-Bro Kommun
Startsida

DEEEE

Bestaliningar

Bestaliningar

i [T e———
Frtet | Startdatum  [2016.06-20 | (] & Sok

Resultat | Siudatum  |2016-06-20 | ]

Aktiv mats
Informati

Vali | | Avbryt

Lagg fill bestallningar || Radera bestaliningar
Lagda framtida bestiliningar
Datum Miitid

2016-09-05  Dagens ratt
2016-08-06  Dagens alt
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Inaktivering av person

Ga till Administration, Bestallningsregister under Informationsfliken, tryck pa
Sok. Leta upp namnet under pilen, markera namnet sa det syns pa
Resultatraden. Oppna l&set. Inaktivera fr. 0. m och om ni vet dven t. 0. m-
datum. Las laset.

Det gar inte att bestalla mat for inaktiverade personer. Det kommer upp en
ruta dar det star

"Ej aktiv denna dag”.

mashie

Startsida

& Tivble Hemtianst  Upplands-Bro Kommun

DIEEEE
Bestaliningar
S

Fritext [ & Sok
Resultat [Bamse Struiarsson v m

Namn Bamse Strularsson

Adress

Postnriort ]
Telefon ]

Person ID

Postnrlort ]
Hemkéming [ ]
Upplysning
Leveransnr

Transport

Inaktiv fr.o.m.

Inaktiv to.m.

Inaktiverade personers framtida bestallningar under dessa datum tas da bort.

_s
[ ¢ IO e e —————— B - @ Mahie 58 X O rpsmashiesy @ mpimashien | @ Pube ComectSe. 8 e Cornem .| O Lime e -1

Meddelande frin webbsida [ x |

Clemanad T



Rapporter:

Klicka pa skrivarikonen, valj rapport under rull-pilen.

l

Utskrift

Valj rapport

gen rappo
Bestallare, maltidsbestaliningar
Bestallare, matidsbestaliningar, totatt statistik
Bestallare, varubestaliningar

Bestallare, varubestaliningar, totalt statistik
per person

detaljerad

enkel

. packiista,
Fakiureringsammanstalining per person

Kok,

KOK,
Matsedel, layout 1 vecka
Matsedelsulskrift med bestallningsrutor

Forslag pa rapporter att anvanda:

Bestallningsregister detaljerad
Faktureringssammanstallning per person
Matsedel, layout 1 vecka

Matsedelsutskrift med bestallningsrutor

15
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Sena avbestillningar/andringar:

Huvuddelen av alla bestallningar ska vara koket tillhanda senast torsdag kl. 16.30 2 veckor
innan leverans.

Det gér att avbestilla och dndra enskilda |&dor i systemet 3 dagar innan leverans. Andringar
efter detta sker via telefon direkt med kdket. Personalen i kdket justerar da i systemet, sa
antalet bestallda lador stammer per brukare.

Hemtjansten ansvarar for att brukarens aktuella uppgifter finns inlagda i systemet.

Leverans vid sen bestallning av |ada kan inte garanteras av kdket och brukaren kan ha farre
alternativ att vélja pa, beroende pa vad koket har éver den aktuella dagen.

Lador som brukaren avbestaller mindre dn 3 dagar innan leverans, ska debiteras brukaren,
dven om brukaren inte kan ta emot leverans. Registrering av matladan gors i Phoniro.
Hemtjansten ser till att Idadan antingen sparas i hemtjanstens kylskap, eller slangs.
Hemtjansten kan inte garantera att de kan spara matlador at brukaren.

Lador med passerat sista forbrukningsdatum slangs alltid.
Inga matlador far returneras till koket pa grund av hygienskal.

Om brukare hastigt aker till sjukhus eller liknande, debiteras brukaren for bestallda lador
under de tre forsta 3 dagarna. Hemtjansten kontaktar koket for att stoppa onddig
tillverkning av lador och avbestéller sedan framtida lador i systemet.

Lador som brukaren vagrar ta emot, for att innehallet inte dverensstimmer med matsedeln,
ska kasseras av utforaren. Utféraren kontaktar personalen i koket som stryker brukarens
bestallning ur systemet.



