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1 Inledning 
Upplands-Bro kommun är en politisk styrd organisation. Detta innebär att 

förtroendevalda i kommunfullmäktige, styrelser och nämnder och politiska 

partier som representeras i kommunfullmäktige har möjlighet att informera sig 

om verksamheten genom att genomföra besök i verksamheten. Det är dock 

viktigt att komma ihåg att besöken enbart är avsedda att vara ett komplement 

till den ordinarie inhämtningen av information.  

I första hand ska förtroendevalda inhämta information genom gruppledarna för 

kommunens politiska partier, och genom inläsning av nämndens handlingar, 

övriga styrande dokument samt föredragningar av ärenden och information 

från kontorschef över den berörda verksamheten.  

Det är positivt att förtroendevalda i Upplands-Bro kommun tillvaratar 

möjligheten att informera sig om kommunens verksamheter genom att 

genomföra besök i verksamheten.  

Det är dock viktigt att verksamhetsinformation eller besök kan genomföras 

utan att det blir en påtaglig belastning på den ordinarie verksamheten. 

 

1.1 Syfte och omfattning 

Dessa riktlinjer syftar till att tydliggöra uppdraget som kontaktpolitiker inom 

Kultur- och fritidsnämndens verksamhetsområden samt att säkerställa en 

enhetlig hantering av verksamhetsbesök utifrån Upplands-Bro kommuns 

övergripande policy för förtroendevaldas besök i kommunens verksamheter 

(KS 25/0273).   

Riktlinjerna säkerställer att kontaktpolitiker och övriga förtroendevalda verkar 

för en öppen, respektfull och rättssäker dialog mellan politik och verksamhet, i 
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enlighet med kommunens värdegrund och gällande lagstiftning. Samtliga 

förtroendevalda inom nämndens ansvarsområde omfattas av dessa riktlinjer. 

Riktlinjerna utgör ett komplement till ordinarie informationsinhämtning och 

ska bidra till kvalitetsuppföljning, transparens och ökad dialog mellan politik 

och verksamhet.  

 

2 Uppdraget 
kontaktpolitiker inom 
Kultur- och 
fritidsnämndens 
verksamhetsområde 

Uppdraget som kontaktpolitiker innebär att genomföra planerade 

verksamhetsbesök och hålla kontakt med de verksamheter som nämnden utser. 

Kontaktpolitikern ska representera nämnden och dess beslut, oavsett politisk 

tillhörighet.  

Alla verksamhetsbesök ska alltid lyftas med kontorschef och nämndens 

ordförande. Kontorschefen avgör om och hur verksamhetsbesöket kan 

genomföras med utgångspunkt i verksamhetens förutsättningar. 

2.1 Uppdragsbeskrivning 

Planeringen av besök ska göras med verksamhetens enhetschef eller dennes 

företrädare, och kontorschefen ansvarar för att bedöma om verksamheten har 

möjlighet att ta emot besöket. 
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Kontaktpolitikerns uppdrag är att: 

• Informera om nämndens arbete. 

• Samla in information om verksamheten för att få ökad kunskap och 

inblick i nämndens ansvarsområden. 

• Följa ett gemensamt förhållningssätt och representera nämnden, inte sitt 

parti. 

• Vara en kontaktväg mellan politiken och verksamheterna utan att driva 

politiska budskap. 

Samtalen ska avse verksamheten och får inte inkräkta på personalens, brukares 

eller besökares personliga integritet. Samtal får endast föras i en omfattning 

och på ett sätt som inte riskerar att påverka integriteten. 

Kontaktpolitiker deltar inte i den löpande verksamheten och fattar inga beslut. 

Besök får aldrig innebära intrång i den personliga integriteten. Enhetschefen 

ska avbryta besöket om det finns risk för sådant intrång. 

 

I konkreta termer kan uppdraget innebära följande: 

• Besöka verksamheten genom planerade studiebesök. 

• Samtala med besökare och medarbetare i den mån de själva önskar 

kontakt. 

• Ta del av verksamhetens mål samt verksamhetsplan och 

verksamhetsberättelse. 

• Återrapportera till nämnden om intryck och frågor som tagits upp under 

besöket. 
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2.2 Spontana besök 

Spontana besök ska inte förekomma. Enhetschef ska alltid informeras i förväg, 

och kontorschef beslutar om besöket kan genomföras med hänsyn till 

verksamhetens förutsättningar. 

2.3 Rapportering 

Efter varje besök ska rapport lämnas vid nämndens närmast följande 

sammanträde. Rapporteringen kan ske muntligt och/eller skriftligt och kan 

göras av en eller flera kontaktpolitiker. Rapporten kan innehålla en beskrivning 

av verksamheten, allmänna intryck och eventuella frågor som framkommit. 

2.4 Ersättning 

De planerade verksamhetsbesök som genomförs enligt nämndens fastställda 

rutiner arvoderas enligt kommunfullmäktiges arvodesregler, Reglemente för 

arvoden och ekonomiska ersättningar till förtroendevalda. Egna 

verksamhetsbesök som inte är planerade med nämnden arvoderas inte. 

 


