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1 Ansvarsomrade och organisation

Inom Socialnamnden handlaggs arenden enligt Socialtjanstlagen (SoL), Lagen om vard
av unga (LVU), Lagen om vard av missbrukare (LVM) och Lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS).

Socialndmnden ansvarar for omsorg om personer med funktionsnedsattning genom
olika insatser sasom personlig assistans, daglig verksamhet och grupp- och
servicebostad. Vidare ansvarar namnden for att barn, unga och familjer far det stod och
den hjélp som regleras i den samlade lagstiftningen, ekonomiskt bistand, boendestod
och tréfflokal for personer med psykiskt funktionshinder, kommunens
flyktingmottagande samt Gppenvard for personer med missbruksproblem.

Inom grupp- och servicebostader samt daglig verksamhet enligt LSS ansvarar
Socialnamnden for halso- och sjukvardsinsatser till och med sjukskoterskeniva. En
medicinskt ansvarig sjukskoterska, MAS, finns organiserad direkt under socialchef.
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2 Verksamhetsaret 2026

Socialnamnden ska verka for att de malgrupper som kommer i kontakt med
socialtjanstens verksamheter blir inkluderade i samhallet och att deras kompetens och
mojligheter tillvaratas.

Under 2026 ligger fokus inom socialndmndens verksamheter pa att sakra uppféljning av
myndighetsbeslut och fortsatt hitta innovativa arbetssatt som bidrar till att valfardens
resurser nyttjas pa ett effektfullt satt.

Under foregaende ar har ny socialtjanstlag tratt i kraft och omstéllningen kommer paga
de narmsta aren for att vara en forebyggande, tillganglig, kunskapsbaserad och jamlik
socialtjanst.

For att na namndens uppsatta mal utifran givna ramar ska avdelningen fokusera utifran
nedan:

o Arbetet ska fortsatt utvecklas med utgangspunkt i de atgarder som identifierades
under 2024, efter n&mndens genomlysning av verksamheterna 2023. Fokus ska
ligga pa kvalitet for invanare och en god arbetsmiljo fér medarbetare.

e Utveckla arbetet med nyckeltal som féljer upp atgarderna kopplade till kvalitet
och kostnadskontroll.

e Tillsammans med 6vriga kontor fokusera aktiviteter och uppfoljning utifran
arbetet med Omdaning Bro och det utsatta omradet. Har ingar projektet
"Séarskild insats trygghet".

e Stérka preventiva och forebyggande insatser hos barn, unga och familjer med
fokus pa utsatt omrade i Bro.

e Fortsatt utveckling av 6ppna insatser pa hemmaplan for att méta malgruppernas
behov, dven i mer komplexa fall. Insatser bade i forebyggande syfte och for att
mojliggora att personer som &r placerade pa annan ort kan flytta hem till
kommunen.

e Genom utbildningsinsatser hoja kunskapen hos personal som arbetar med barn
och vuxna som blir utsatta for olika typer av vald.

e Tanya steg inom digitalisering och Al for innovativa arbetssatt och
effektivisering.

e Féardigstalla implementering av nytt verksamhetssystem.

e Genom akademi och systematisk uppféljning for en hallbar resursforsorjning
skapa en attraktiv arbetsplats, hoja kunskapsnivan, kvalitetssdkra omsorgen och
mota framtidens behov.

e Genomfora kommungemensamma och verksamhetsspecifika aktiviteter for
civilt forsvar, krigsberedskap, vélfardsbrottslighet och miljéarbete.

e Delta i fastighetskontorets utredning for byggnation av tva nya boenden enligt
lag om sérskild service for vissa funktionshindrade (LSS) for att méta behovet
och minska kostnader for externa placeringar och transport.

e Folja upp effekterna av inférandet av nivabedémning och ny styrmodell inom
LSS bostéder och daglig verksamhet.

e Fortsatt sakerstalla kvalitet inom LSS dar individer far ratt insats utifran sina
behov.

For att na framgang ar det viktigt att i hog utstrackning arbeta i samverkan samt med
tidiga och samordnade insatser, saval inom namndens verksamheter som med andra
aktorer. Samarbete mellan myndighetsenheterna och utforare av insatser &r av stor vikt
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for att hitta effektiva losningar for att méta individens behov.

Socialnamnden ska bidra i arbetet med att motverka utanférskap, utveckla socialt utsatta
omraden samt forbattra integrering av utsatta malgrupper i samhallet. Socialnamndens
alla medarbetare ska se kommuninvanaren som en resurs i sig oavsett vilket stod
personen behdver. Egenmakt och tilltro till den enskildes formaga ska pragla
verksamheterna och individens rétt till delaktighet ska alltid tillgodoses. Insatser ska i
storsta mojligaste man kunna erbjudas inom den egna kommunen av en mangfald av
utforare.
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3 Prioriterade omraden med mal och indikatorer

3.1 Overgripande mal: Starkt invanarnytta

3.2 Overgripande mal: Service, valfrinet och konkurrensneutralitet

3.2.1 Namndmal: Delaktighet och valfrihet utifran individens behov ska starkas.

Beskrivning

Socialndmndens verksamheter ska jobba for att hitta resurser hos den enskilde och
dennes egna natverk sa langt det gar samt stétta dem och tillsammans hitta l6sningar.
Den enskilde och dennes egna natverk ar en resurs i sig, de har tillgangar och ar
specialister pa sina egna liv och sin egen situation. Den enskildes behov och insatsens
kvalitet ar viktigare an driftsformen for insatsen.

Indikatorer Malvarde 2026

Andel aktuella genomférandeplaner i &renden 95 %

Brukarundersokningar genomfors och resultatet redovisas i
kvalitetsberéttelsen (Ej uppnatt, Delvis uppnatt, Helt uppnatt)

3.3 Overgripande mal: Sékerhet, trygghet och social hallbarhet

3.3.1 Namndmal: Det tidiga och férebyggande arbetet ska starkas inom
socialnamndens samtliga verksamhetsomraden med fokus pa barn, unga
och familj.

Beskrivning

Genom att samverka och samarbeta bade internt och externt samt genom att na ut med
information 6kar forutsattningarna att tidigt upptacka individer i riskzon. Informationen
ska rikta sig bade till den enskilde och till andra professionella for att fa fler individer att
vanda sig till socialtjansten i ett sa tidigt skede som mojligt for att fa stod.

Indikatorer Malvarde 2026

Socialtjansten finns med som en naturlig del i skolans férebyggande arbete
med barn och unga (Ej uppnatt, Delvis uppnatt, Helt uppnatt)

3.3.2 Namndmal: Socialnamnden ska arbeta for att forbattra jamlikhet och
inkludering samt arbeta for att fler kommuninvanare ska bli
sjalvforsorjande genom att tillvarata den enskildes méjligheter och
formaga.

Beskrivning

Socialnamnden har flera malgrupper med specifika behov som namnden stéttar genom
att, sa langt det gar, bygga pa de resurser som den enskilde redan har. Oavsett om den
enskilde ar nyanland till Sverige, har en funktionsnedsattning eller har hamnat i ett
utanforskap pa grund av missbruk eller psykisk ohélsa sa behéver namnden veta vilka
behov den enskilde har for att ge ratt stod.
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Socialndmnden ska arbeta for att tillsammans med den enskilde hitta en vég till egen
forsorjning genom arbete, studier eller via socialforsakringssystemet. Genom samarbete
kan vi identifiera och forebygga att personer i riskzon hamnar i langvarigt
bidragsbehov. Ur ett barnperspektiv &r det av stor vikt att stotta foraldrarna till egen
forsorjning. Forédldrarna ar viktiga forebilder och genom att sttta dem till egen
forsorjning kan socialndmnden bidra till att ge barnen battre forutsattningar.

Indikatorer Malvarde 2026

Andel personer med bistand i form av traningslagenhet eller
forsokslagenhet som efter insats nar malet om eget sjalvstandigt boende. 25 %

Andel hushall med langvarigt (minst 10 man av ett kalenderar) mottagande
av ekonomiskt bistand ska minska 22 %

Andel hushall med mycket langvarigt (27 man inom en period av 3 ar)
mottagande av ekonomiskt bistand ska minska 28 %

Andelen hushall med barn som &r i behov av ekonomiskt bistand ska
minska tack vare 6vergang till arbete, studier eller sjukersattning. 24 %

Folja upp effekten av genomforda nivabedémningar inom LSS (Ej uppnatt,
Delvis uppnatt eller Helt uppnatt)

3.4 Overgripande mal: Minskat klimatavtryck

3.4.1 Namndmal: Socialndmndens medarbetare ska ha kunskap om
kommunens Miljo- och klimatstrategi for att kunna verka i enlighet med
den.

Beskrivning

Alla som bor och verkar i Upplands-Bro bér kanna till kommunens miljémassiga
prioriteringar och ha tillgang till utbildningsinsatser inom milj6é-och klimatfragor.
Socialndmnden ska utbilda, informera och motivera anstéllda for att starka
miljomedvetandet i kommunen.

Indikatorer Malvarde 2026

Kommunens miljoutbildning finns med pa checklistan fér introduktion av
nyanstallda (Ja eller Nej)

3.4.2 Namndmal: Framija fossilfria resor samt utbyte till en mer fossilfri fordon -
och maskinpark.

Beskrivning

Néamnden ska verka for en fossilfri verksamhet genom till exempel klimatsmartare val
av verktyg, maskiner och fordon. Medarbetare ska folja kommunens resepolicy och
fordonspolicy vid resor sasom uppfoljning av placeringar och verksamheter.
Klimatvéxling sker ndr det ar aktuellt enligt kommunens modell.

Indikatorer Malvarde 2026

Andel fordon som har en utbytesplan 100 %

Utifran arbetet med beredskap behdver namnden ha en variation av olika drivmedel for
sina fordon. Detta innebar att samtliga fordon inte kan vara fossilfria, &ven om malet ar
att samtliga fordon har en utbytesplan.
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4 Ekonomi

4.1 Driftbudget 2026

Avskrivn Budget Budget

Kostnad ingar Internra Intakter netto netto | Forandri
Mnkr er 2026 2026 nta 2026 2026 2026 2025 ng
Barn och unga 84,6 6,2 78,4 64,6 13,8
Vuxen individ och
familjeomsorg 49,5 11,0 38,5 34,7 3,8
Funktionhinderomradet 181,0 2,5 178,5 173,2 53
Overgripande 19,8 0,3 19,5 18,4 11
Summa 334,9 20,0 314,9 290,9 24,0

Under &r 2025 redovisades budgetposter pa en mer detaljerad niva for tydliggora kostnadsfordelningen. Infér ar 2026 kommer
redovisningen &terga till hur den rapporterats tidigare, per typ av omréde dar kostnader och intékter inom samma typ av
verksamhetsomrade slas ihop. | kolumnen Budget netto 2025 visar darfor vad budgeten hade varit 2025 med motsvarande
indelning.

Budgetram 2026 fér Socialnamnden uppgar till 314, 9 mnkr, en 6kning av nettoram
med 24 mnkr jamfort med 2025. | budget 2026 gors en extra satsning i form av ett
tillskott om 15 mnkr som ska tacka arliga kostnadsokningar. Darutover sker en generell
upprakning om 3 %.

Den extra satsningen fordelas till myndighetsenheterna barn- och unga samt vuxna for
att kompensera de kostnadsdkningar de haft senaste aren. | budgetarbetet har
volymprognos for namndens olika insatser tagits fram och budget har fordelats utifran
denna.

Viss justering mellan n&mndens verksamheter gors infor 2026. Vissa delar justeras ner,
da de gatt med Gverskott ar 2025. Vid ingdngen av ar 2025 infordes en ny ekonomisk
styrmodell inom LSS omradet. Utforarsidan budgeterar med en inkomstbudget, dar
myndighet betalar for varje enskild plats utifran en faststalld peng. Avdelningen arbetar
med att finjustera debitering mellan utforarsidan och myndighet for att fullt ut stimma
overens med den styrmodell ndmnden antagit.

4.2 Investeringsbudget 2026

Investeringsprojekt

Avskri
vningst | Avskri Intern Ovrig
Ar Ar Ar | id antal vning ranta drift
Mnkr 2026 2027 2028 ar 2026 2026 2026
Upprustning 2 nya gruppbostaders
allménna ytor 0,0 0,8 0,8
Summa 0,0 0,8 0,8
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Arliga anslag

Avskri
vningst Avskri Intern Ovrig
Ar Ar Ar | id antal vning ranta drift
Mnkr 2026 2027 2028 ar 2026 2026 2026
Underhall fastighet bostadsratter 0,8 0,8 0,8
Ovriga Inventarier 0,5 0,5 0,5
Summa 1,3 1,3 1,3
Kommentarer investeringsprojekt
. . o
4.3 Ekonomiskt bistand
Kostnader Intékter Budget Budget

Mnkr 2026 2026 netto 2026 netto 2025 Forandring
Ekonomiskt bistand 27,7 0,9 26,8 26,0 0,8
Summa 27,7 0,9 26,8 26,0 0,8

Budgetram 2026 for Ekonomiskt bistand uppgar till 26 800 tkr, en forandring pa 800 tkr
av budgetram jamfort med 2025.

4.4 FOorandringar i taxor och avgifter
Socialndmndens taxor och avgifter behandlas arligen i ett separat arende i

kommunfullméktige.
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5 Intern styrning och kontroll
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Konsekvens
eKritiskeMedium Totalt: 7
Sannolikhet Konsekvens
Sannolik (det &r mycket troligt Allvarlig (konsekvenserna for
att fel ska uppsta verksamheten skulle vara
allvarliga)
Mdjlig (det finns risk for att fel Kénnbar (konsekvenserna for
ska uppsta) verksamheten kan vara
patagliga)
Mindre sannolik (risken &r Lindrig (konsekvenserna for
mycket liten att fel ska uppsta) verksamheten behdver
odvervagas)
Osannolik (risken ar praktiskt Forsumbar (konsekvensen for
taget obefintlig att fel ska verksamheten ar férsumbar och
uppsta) kan negligeras)
Kategori Process Risker
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Kategori Process Risker

1 Felaktiga I6neutbetalningar
och att Ioneskulder uppstar

Beskrivning av risk

Felaktiga |6neutbetalningar kan leda
till ekonomiska forluster for
kommunen och skapa léneskulder
som &r svara att driva in. Det
riskerar &ven att minska personalens
fortroende och innebar merarbete for
administrationen. Om sadana fel inte
hanteras korrekt kan det paverka
bade kommunens ekonomi och
arbetsmiljé negativt.

Personal och 16n

Sannolikhet
3. Majlig

Konsekvens

Kommungvergripande risker 3. Kannbar

2 Bristande budgetféljsamhet

Beskrivning av risk

Kommunen maste halla sin budget
for att kunna erbjuda viktiga tjanster
och undvika ekonomiska problem.
Det ar ocksa ett lagkrav och
nodvandigt for langsiktig planering.
Om budgeten inte halls kan det leda
Ekonomi till nedskéarningar och minskat
fortroende.

Sannolikhet
3. Mgjlig

Konsekvens
3. Kannbar
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Kategori

Process

Risker

Upphandling och inkdp

3 Upphandlingspliktiga inkdp
sker utanfor avtal

Beskrivning av risk

Att ink6p som faller inom
upphandlingsplikten gors utanfor
avtal kan leda till ekonomiska
konsekvenser, eftersom
Konkurrensverket kan utdéma en
upphandlingsskadeavgift pga
otillaten direktupphandling och/eller
avtalade leverantorer kan kréava att
fa ersattning fér det som kommunen
handlat frAn en annan leverantor
som faller inom ramen for det
upphandlade avtalet. Att handla
utanfor ett upphandlat avtal skadar
ocks& kommunens rykte som
avtalspart, vilket kan paverka
leverantdrernas intresse att lamna
anbud pa framtida upphandlingar.

Sannolikhet
3. Mdjlig

Konsekvens
3. Kannbar

Hantering av kansliga uppgifter och
cybersakerhet

4 . Namnden utsatts for hot
kopplat till cybersékerhet

Beskrivning av risk

Risken innebar att kanslig,
sekretessbelagd eller
personrelaterad information kan bli
tillganglig for obehoriga. Detta kan
ske bade avsiktligt (ex. intrang,
dataintrang, insiderhot) eller
oavsiktligt (ex. felaktiga utskick,
bristande rutiner, misstag).

Sannolikhet
3. Mgjlig

Konsekvens
4. Allvarlig
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Kategori

Process

Risker

Utbetalning och processer med risk
for valfardsbrott

5 . Namnden utséatts for
valfardsbrott och/eller
oegentligheter

Beskrivning av risk

Risken innebéar att kommunen
utsatts for otillborligt utnyttjande av
valfardssystemet, dar individer eller
foretag medvetet lAmnar oriktiga
uppgifter eller pa annat satt lurar till
sig erséttningar, bidrag eller tjanster
som de inte har ratt till.

Sannolikhet
3. Mgjlig

Konsekvens
4. Allvarlig

Efterlevnad av tillampliga lagar och
regler

Ny socialtjanstlag 2025

6 Att namnden inte efterlever
kraven i den nya socialtjanstlagen

Beskrivning av risk

Syftet med den nya lagen ar att
socialtjansten ska bli mer
férebyggande, jamstalld och
lattillgénglig an idag: att sénka
trosklarna, nd invanare tidigt, innan
problemen véxt sig stora.
Socialtjansten ska ocksa bli mer
kunskapsbaserad och vila pa
forskning och beprovad erfarenhet

Sannolikhet

2. Mindre sannolik

Konsekvens
2. Lindrig

Regelefterlevnad

7 Namnden utsatts for
valdfardsbrott

Beskrivning av risk

Att en aktor — utforare, foretag eller
privatperson — otillbérligen utnyttjar
kommunala medel fér egen vinning.
Exempelvis via bidragsfusk, felaktig
folkbokforing eller felaktig fakturering
-och registrering.

Sannolikhet
3. Mgjlig

Konsekvens
3. Kéannbar
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