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1 Inledning

Riktlinjerna for bostadsformer enligt socialtjdnstlagen och boséttningslagen
syftar till att ge vdgledning i arbetet fOr att sdkerstélla en réttssidker och
likvérdig utredning och behovsbeddmning. Riktlinjerna ska utgé frin ett
enhetligt synsétt vid handlaggning. Detta far dock inte innebéra ndgon
inskrdnkning i den enskildes rétt till en individuell provning av sin ansdkan.

Som rutin ses socialkontorets riktlinjer ver arligen for att uppmérksamma
behov av eventuella justeringar med anledning av lagforédndringar eller andra
behov. Om fordndringar inte behovs 16per riktlinjerna tills vidare.

1.1  Riktlinjernas syfte och tillampning
Syftet med riktlinjerna &r:

« Att fungera som Socialnimndens styrdokument for de handléggare som
utreder och fattar beslut om bistand

« Att bidra till enhetliga beddmningsgrunder for att garantera likstéllighet
och rattssikerhet

« Att ge en allmén beskrivning av olika insatser

2 Kommunens ansvar

Kommunerna ansvarar for att det finns bostéder till invanarna i den egna
kommunen och ska planera bostadsforsorjningen utifrdn kommunens
framtagna riktlinjer. Lokalresursplanen ska tjina som underlag for planering av
byggande med mélet om en samhéllsutveckling med jamlika och goda sociala
levnadsforhéllanden och en god och langsiktigt héllbar livsmiljo.
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Socialndmnden ska medverka i samhallsplaneringen med fokus pa de grupper
for vilka ndmnden har ett utdkat ansvar.

I dgardirektiv fran Upplands-Bro kommun beskrivs ocksa att det kommunagda
fastighetsbolaget AB Upplands-Brohus ska erbjuda bostdder for bostadssociala
behov.

For vissa grupper har kommunen ett sérskilt ansvar att tillhandahalla boenden.
Dessa grupper beskrivs specifikt i socialtjanstlagen. Det handlar om vissa dldre
personer samt vissa personer med funktionsnedséttning. Ansvaret specificeras i
kapitel fem (5) som beskriver sdrskilda bestimmelser for olika grupper.

Vidare har kommunen ansvar for vissa nyanldnda som har fatt
uppehéllstillstand. Detta ansvar regleras i1 bosattningslagen.

2.1  Aldre personer

Enligt socialtjdnstlagen ska Socialndmnden verka for att dldre ménniskor féar
goda bostidder och dven ge stod och hjélp 1 hemmet till de som behdver det.
Kommunen har ansvar for att inritta sdrskilda boendeformer for service och
omvardnad for dldre manniskor. Sarskilt boende for dldre dr en permanent
boendeform och ges som bistand enligt socialtjinstlagen efter individuell
provning.

2.2 Personer med funktionsnedsattning

I socialtjinstlagen finns bestimmelser om kommunens ansvar for boende nér
det géller personer med funktionsnedsittning. Bostad med sirskild service
enligt socialtjdnstlagen &r en permanent boendeform och ges som bisténd efter
individuell provning. Boendet kan utformas pa olika sétt dér de vanligaste
formerna &r gruppbostad eller servicebostad.

2.3 Socialtjanstlagen

Det finns for 6vriga grupper inga bestimmelser 1 socialtjdnstlagen som ger
bostadslosa en allmén rétt till en bostad av socialtjdnsten. Didremot kan
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socialtjénsten i sdrskilda fall vara skyldig att tillhandahalla en bostad som
bistidnd.

Socialtjanstens ansvar kan handla om att bista med olika former av akuta och
mer langsiktiga boendeldsningar utifran individuella behov och efter
bistandsbeddmning.

I Upplands-Bro kommun betraktas bistdnd for boende som en del i en
sammanhallen planering. Det betyder att sjdlva boendet utgor en viktig del 1
andra tillhérande och obligatoriska delar sdsom till exempel boendestod,
preventiv missbruksbehandling och ofta i kontakt med externa
samarbetspartners.

Ovanstdende betyder med andra ord att enbart bostadsloshet inte &r tillricklig
for att bevilja bistdnd i form av boende enligt 4 kap 1 eller 2 §§
socialtjanstlagen.

Som ett forsta steg ska foljande alltid sékerstillas.

e Att den enskilde har uttomt alla andra méjligheter till att sjdlv ordna en
bostad.

e Att sédrskilda och godtagbara skl till begransningar f6r boséttning 1
andra delar av landet finns.

e Att den enskilde aktivt soker eget boende och kan redovisa pé vilket
sdtt, det vill sdga ett aktivt bostadssokande.

2.3.1 Bistandsbeslut enligt 4 kap 1 eller 2§§ socialtjanstlagen

Ett beslut enligt 4 kap 1 § socialtjédnstlagen betyder att bistdndet ska tillforsdkra
en skdlig levnadsniva och ér en réttighet for den enskilde. Detta beslut kan
overklagas till forvaltningsratten och domstolen provar drendet bade utifrdn
beslutets laglighet som dess ldmplighet.
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Ett beslut enligt 4 kap 2 § ger kommunen befogenhet att ge den enskilde
bistand utover det som &r att beteckna som skilig levnadsniva. Ett beslut enligt
denna paragraf dr inte mojligt att 6verklaga avseende beslutets lamplighet utan
enbart avseende dess laglighet.

I Upplands-Bro anvénds bdda lagrummen for beslut om boende vilka beskrivs
mer specifikt under kommande avsnitt.

3 Boendeformer

Har beskrivs de boendeformer med villkor som kommunen har och dér
hyreslagen, vid sidan av socialtjdnstlagen och bosittningslagen, ar styrande.

3.1 Traningslagenhet

En trdningsldgenhet dr ett eget boende och kan beviljas for de som har ett stort
behov av stod.

Beslut om insats fattas av enhetschef myndighet och &r ett bistand enligt 4 kap
1 § socialtjianstlagen. Insatsen &r tidsbegriansad och skrivs normalt pé ett (1) ar i
taget. Uppfoljning sker minst var 6:e ménad. Det dr dven mojligt att fatta beslut
om insats for kortare period och kan vara tillampligt 1 de fall den enskildes
situation och forméga ér svér att bedoma.

En lagenhet som é&r rubricerad som en traningsldgenhet kan inte dverlatas till
den enskilde. Om den enskilde uppfyller fastighetenségarens stéllda krav kan
den omvandlas till en forsoksldgenhet. Dir provas den enskilde som en
ordinarie hyresgist under en faststélld period.

Den enskilde har i alla steg, och kontinuerligt, en skyldighet att aktivt sjalv
bevaka andra végar till bostad och detta ska goras efter egen forméga. Den
enskildes egna mojligheter kan foréndras over tid och ska bevakas
kontinuerligt. Fortsatt boende 1 Upplands-Bro kommun é&r aldrig en
sjdlvklarhet, aktivt bostadssokande innebér en bredare geografisk sokning. Det
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egna bostadssokandet ska alltid kunna verifieras och ligger ofta som krav i den
individuella planen.

3.1.1 Vem kan beviljas traningslagenhet?

Bostadsloshet i sig ér aldrig ett tillrackligt skél {for att bevilja boende fran
kommunen. Triningsldgenhet kan erbjudas vuxna fran 18 &r med
missbruksproblem, psykisk funktionsnedsittning och/eller med allvarliga
sociala problem som behover sérskilt stod fran socialtjansten for att klara av att
behalla ett eget boende. Aven barnfamiljer kan komma i friga likvil som
vuxna i behov av skydd.

Ett bistand ska alltid férenas med andra insatser. Om eller nir dessa insatser
avslutas, utokas eller fordndras ska alltid boendesamordnare informeras da
insatsen har biring pa rétten till bistand.

Det dr enhetschef myndighet som &r delegat for beslut om bistand till
traningslagenhet enligt 4 kap 1 § socialtjénstlagen.

Personer med missbruksproblem

En grundforutsittning for beslut om trédningslédgenhet ar att den enskilde har
slutfort eller har en pdgaende missbruksbehandling. Vidare ska den enskilde pa
egen hand, eller i samarbete med berdrda parter, arbeta for att nd malet om eget
tryggt boende. En pagéende missbruksbehandling ska innehélla ménadsvisa
uppfoljningar som aterkopplas till boendehandliggare.

Personer med psykiska funktionsnedséttningar

En grundforutséttning for beslut om boende som bisténd ér att den enskilde har
uppnatt en tillrdckligt hog grad av psykisk hélsa och sjdlvstidndighet for att
klara av grundldggande krav for boende. Stod erbjuds i form av boendestod.
Individuellt uppréttad plan f6ljs upp halvérsvis.
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Barn och unga

Trygghet och kontinuitet har grundlaggande betydelse for barns utveckling. I
de fall barn riskerar att bli bostadslosa ska tillfdlliga boendelosningar undvikas.
Familjer som inte kan ordna sin boendesituation pa egen hand ska ges stod och
hjilp att hitta ett mer 14ngsiktigt boende.

I alla beddmningar ska analys av konsekvenser for barn tas i beaktande.
Barnperspektivet ska dven beaktas i de fall ddr barnen vistas tillfalligt, som
ungangesbarn, 1 forsoks- eller trdningslagenhet.

Socialtjansten har dven ett sdrskilt uppfoljningsansvar for tidigare placerade
ungdomar och dér placeringen ska upphora.

Personer 1 behov av skydd

Naér personer utsatts for vald i néra relationer ska socialtjansten erbjuda stod
och hjélp 1 form av lampligt, tillfalligt boende till den som behdver det.
Socialtjinsten bor ockséd kunna erbjuda valdsutsatta personer stod och hjélp att
soka stadigvarande boende.

3.2 Forsokslagenhet

3.2.1 Vem kan beviljas forsokslagenhet?

For att komma i fraga for en forsokslédgenhet ska den enskilde klara ett stort
métt av sjdlvstidndighet och skotsel av bostaden 1 tidigare traningslédgenhet. Den
enskilde ska bedomas ha realistiska forutséttningar att Gverta hyresavtalet inom
tva (2) ar fran det att avtalet borjar lopa. Ett 6vertagande dr mdjligt om den
enskilde lever upp till de krav som hyresvérden kriaver vilket finns formulerat i
sarskilt avtal mellan Upplands-Brohus AB och Upplands-Bro kommun. Ett av
kraven dr att den enskilde har en godkénd och tillrackligt hg inkomst samt ar
skuldfti.

Beslut om bistdnd 1 form av forsoksldgenhet fattas av enhetschef myndighet
och dr ett bistdnd enligt 4 kap 2 § socialtjénstlagen. Detta innebér att bistandet
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inte bedoms vara en réttighet och da heller inte mojligt att 6verklaga. (forutom
avseende provning av beslutets laglighet)

Hyresvirden skriver ett avtal direkt med den enskilde som I6per pé tva (2) ar.
Om det efter den tiden inte finns ndgot att anmérka pa far den enskilde dverta
kontraktet i1 sin helhet och det géller da tills vidare.

Det dr fastighetsdgaren som fattar beslut om den enskilde ska fa dverta
hyresavtalet och vissa kriterier ska vara uppfyllda. Aven de rekommendationer
som Upplands-Bro kommun ger ska vigas in i bedomningen. Hur vil den
individuella planen &r uppfylld eller inte har stor betydelse.

3.3 Bostader for nyanlanda

3.3.1 Bosattningslagen

Lag om mottagande av vissa nyanldnda invandrare fOr boséttning tradde i kraft
den 1 mars &r 2016. Lagen innebdr att alla kommuner ar skyldiga att efter
anvisning ta emot nyanldnda som har beviljats uppehéllstillstaind. Syftet med
lagen &r att nyanldnda snabbare ska tas emot for bosittning i en kommun, och
ddarmed kunna pabdrja etableringen i samhéllslivet och pa arbetsmarknaden.

Bosittningslagen specificerar inte for hur ldng tid kommunens skyldigheter
gillande bosittning stracker sig. Upplands-Bro kommuns riktlinjer anger att
ansvaret ska kvarstd i hogst tva (2) ar, samma tid som géller for
introduktionsstddstiden.

Redan fran boendestart far den enskilde, som del i introduktionen, information
om hur boenderegler och bostadsmarknaden fungerar. Det betyder att
sedvanliga hyresréttsliga krav giller dven under tvdarsperioden. Hyresskulder
eller annan misskdtsamhet kan med andra ord vara skél f6r uppségning innan
tvd ar har passerat.

Under den temporéra tvddrstiden halls regelbundna mdten med hyresgésten for
att sdkerstélla att denne har en realistisk och aktiv plan for sitt bostadssdkande
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for att na en egen boendelosning. Sex (6) manader innan avslut av
tvadrsperioden fir den enskilde information och pdminnelse om att kontraktet
kommer att upphora och tre (3) manader innan utgangen av tvaarstiden kallas
den enskilde till besok for att ga igenom hur forberedelse och aktivitet pagér
for annan boendeldsning.

3.3.2 Lagrum for beslut om boende

Det dr med hénvisning till 5 § boséttningslagen som boende erbjuds, det vill
sdga kommunens skyldighet att efter anvisning ta emot en nyanldnd for
bosdttning. Det formella beslut som fattas dr det som aterfinns 1 det
andrahandskontrakt som upprittas, enligt hyreslagens rittigheter och
skyldigheter.

Utredning och bistandsbeslut till boende enligt socialtjanstlagen fattas forst
efter tva 2) ar om hushallet efter sin introduktionsperiod uppfyller kriterier for
bistdnd i form av boende.

Beslut om traningsldgenhet fattas av enhetschef myndighet och &r ett bistdnd
enligt 4 kap 1 § socialtjdnstlagen. Insatsen ar tidsbegrinsad och skrivs normalt
paett (1) ar i taget. Uppfoljning sker minst var 6:e manad. Det dr &ven mdjligt
att fatta beslut om insats for kortare period och kan vara tillampligt 1 de fall den
enskildes situation och formaga dr svar att bedoma.

4 Allmanna villkor och krav
for boende

41 Folkbokforing

Bistdnd 1 form av boende dr enbart avsett for personer som ér folkbokforda i
Upplands-Bro.

Sid 11 av 19



Riktlinjer fér bostadsformer enligt SoL och boséttningslagen UPPLANDS-BRO
@( KOMMUN

4.2 Hemforsakring

Det ar den enskilde som tecknar hemforsdkring och detta ér ett krav. Att
hyresgasten har en giltig och betald hemforsékring ska kontrolleras vid
uppfoljning av bistandet.

4.3 Hushallsel

Kommunens hyresgéster tecknar inte eget abonnemang men betalar en
schablon som ldggs pd hyran. Vissa bostédder har redan i grundhyra fran
fastighetsbolaget elen i hyran.

4.4 Individuell arbetsplan

I en obligatorisk individuell plan regleras annat &n det rent hyresrattsliga som
giéller for boendet. Denna plan ska f6ljas upp kontinuerligt for att sikerstélla att
planen 6verensstaimmer med den enskildes behov. Det ér utredande
socialsekreterare som har ansvar for uppfoljningen som ska ske minst var 6:¢
ménad. Den individuella planen ska revideras av utredande socialsekreterare
om nya eller fordndrade forhédllanden eller behov blir kdnda. Vid behov kan
uppfoljning behdva goras med titare intervall 4n halvérsvis. Behov av detta
avgors individuellt.

5 Handlaggning och
dokumentation

En ansdkan om triningsldgenhet kan goras bade muntligt och skriftligt. Vid
inkommen ansdkan gors en utredning enligt 11 kap 1 § socialtjénstlagen.

En utredning ska vara tillrdckligt omfattande for att kunna ge ett
tillfredsstédllande underlag for beslut.
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Utdver utredning av den enskildes specifika problematik &r det av stor vikt att
utreda och redovisa historik rorande skulder, eventuella tidigare avhysningar
eller paborjad skuldsanering. Dessa uppgifter ger en uppfattning om hur
realistiskt det dr for den enskilde att pa sikt kunna erhalla ett eget fast boende.

For att en fullstindig utredning ska kunna genomforas kan handlaggaren
behdva begéra in uppgifter om den enskilde frin andra myndigheter eller fran
regionen. Den enskilde behover dock samtycka till att socialtjansten himtar in
uppgifter frdn utomstaende personer. Skulle den enskilde inte samtycka och
fullstdndig utredning inte kan genomforas pa grund av detta kan det leda till
avslag pa ansokan.

6 Hyresrattsliga fragor

6.1  Hyrestid och uppséagning

Upplands-Bro kommun ér, for de bostdder som dr &mnade for &ndamalet,
forstahandshyresgéast hos fastighetsdgare med tillsvidarekontrakt med en
omsesidig uppsigningstid om tre manader. Det dr enligt socialnimndens
delegationsordning boendesamordnare som har rétt att ingd hyresavtal med
fastighetsédgare.

Upplands-Bro kommun hyr i sin tur ut bostaden i ett andrahandskontrakt, till
den enskilde. Hyrestiden 16per pa en ménad med automatisk forlingning en
ménad i taget med en uppsdgningstid om en vecka. Bostaden &r ett bistdnd
enligt 4 kap 1 eller 2 §§ socialtjanstlagen. Det &r boendesamordnare som &r
delegat for beslut att bade ingé och séga upp hyresavtal.

6.2 Besittningsratt

Besittningsritten finns for att ge hyresgésten en trygghet i sitt boende. Som
forstahandshyresgést intrader skyddet redan fran dag ett 1 hyresforhallandet. 1
ett andrahandskontrakt har hyresgésten ett svagare besittningsskydd. Skyddet
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intrader forst efter tva ar. Upplands-Bro kommun avtalar bort hyresgéstens
besittningsritt genom avtal. Det dr hyresndmnden som fattar beslut och
godkénner avtalet. Ett avstaende fran besittningsritten giller normalt i fyra ar.

6.3 Avhysning

Avhysning (=vrdkning) skiljer sig frdn uppsidgning av ett hyresavtal. I det
senare sigs ett avtal upp med avtalets forutsittningar som grund. En avhysning
dr ett resultat av att man har forverkat sin ritt till avtalet.

Den vanligaste anledningen till att ndgon blir avhyst dr obetalda hyror. Andra
orsaker kan vara att hyresgésten stor grannarna, hyr ut i andra hand utan att
hyresvirden har godként det, eller att hyresgéisten bedriver brottslig verksamhet
i lagenheten.

6.4 Kronofogdemyndigheten

En avflytt kan skotas av kommunen pé egen hand men den kan ocksa behdva
skotas av en myndighet. Det dr Kronofogdemyndigheten som verkstéller en
avhysning och det &r till dem som ansokan skickas. Ratt att ansoka om
avhysning har boendesamordnare.

6.5 Kvarlamnad egendom

Hyreslagens 27§ beskriver de rittigheter hyresvirden har att avyttra den
enskildes kvarlimnade egendom.

Om hyresgisten inte har tagit hand om sina tillhdrigheter inom tre manader
fran det att kommunen har anmodat (=begért) att sa sker dger kommunen rétt
att avyttra egendomen. En anmodan bor vara skriftlig. (som bevisborda i fall av
tvist).

Om ndgon kommunikation inte sker alls d4ger kommunen rétt att inom sex
manader avyttra bohaget. Det ér bra att dokumentera vad som &r magasinerat
for att slippa tvist 1 frdgan.
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6.6 Hyresnamnden

Hyresndmnden har till uppgift att medla i tvister mellan hyresgést och
hyresvird och fattar dven beslut om besittningsrétten.

Néamnden kan vara skiljendmnd i hyrestvister. Rétt att fatta beslut om vem som
kan fora kommunens talan i hyresndmnden har socialchef.

7 Hantering av
hyresskulder

I de lagenheter ddr Upplands-Bro kommun ar forstahandshyresgést sékerstélls
betalning till fastighetsdgare genom kommunens sedvanliga rutiner. Det &r
sedan kommunen som fakturerar sina hyresgaster.

Kontroll av hyresbetalning gérs méanadsvis av boendesamordnare som vid
obetald hyra omedelbart kontaktar utredande socialsekreterare. Det ar virt att
poédngtera att snabb reaktion pa skulder 6kar sannolikheten for att den enskilde
betalar sin hyra.

For att forebygga hyresskulder ska det i forsta hand framga i den individuella
planen hur betalning ska sédkerstallas. Dér ska nddvéindiga aktiviteter, ansvar
och roller beskrivas.

Den enskilde kan i vissa fall ges mdjlighet till avbetalning pa uppkommen
hyresskuld. Bedomning av godtagbara skil gors av socialsekreterare i samrad
med boendesamordnare

I de fall hyresskulder dnda fortgér tar kommunens ordinarie hantering av
skulder vid. Parallellt med denna hantering fattas beslut om huruvida den
enskilde ska sdgas upp fran hyresavtalet eller inte. Det dr boendesamordnare
som &r delegat for beslut avseende hyresforhallandet. Beslut ska foregéds av
diskussion med bitraddande enhetschef sociala bostdder, AFI, utifran de sociala
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hiansyn som kan behova tas. Sarskild vikt ska ldggas till barnperspektivet. I de
fall kvarboende accepteras ska ny individuell plan med villkor upprittas for att
sdkerstdlla fortsatt hyresbetalning inklusive reglering av hyresskuld.

Kommunens hantering av skulder:
Regler for kundfakturering avseende pdminnelser, krav och inkasso
1. Utskick av paminnelser och krav

« Normalt skickas pdminnelse cirka 10 dagar efter fakturans forfallodag till
de kunder som &nnu inte har betalt. I juli ménad skickas inga pdminnelser
och krav.

« Andra ménaden efter fakturans forfallodag skickas ett inkassokrav till de
kunder som dnnu inte har betalt. Kravet bestar av det forfallna
fakturabeloppet + avgift for inkassokrav, for narvarande 180 kronor. Kravet
forfaller inom sju (7) dagar efter kravfakturans datum.

Vid avflytt dédr obetalda fakturor fortfarande finns skickas dessa vidare till
inkasso for réttsliga atgirder.

2. Synpunkter pa utstilld faktura

«  Om kund har synpunkter pa utskickad faktura ska berord handldggare,
vilken finns angiven pé fakturan som vér referens, kontaktas inom sju
arbetsdagar fran fakturadatumet. Felaktig faktura krediteras med det
felaktiga beloppet. Makulering av fakturor skall undvikas.

3. Inkasso

«  Kommunen upphandlar inkassotjénster fran inkassobolag, for nirvarande ar
inkassobolaget Intrum Justitia.

4. Drojsmalsrinta
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« Dr6jsmalsrianta utgar inte pa paminnelser eller krav. Forst nér drendet gér
over till inkassobolaget pafors rinta, da fran ursprungsfakturans
forfallodatum.

5. Anstind

»  Om synnerliga skél forekommer kan kunden enligt 6verenskommelse med
berdrd fakturahandldggare betala kundfaktura senare n den ursprungliga
forfallodagen. Anstdndsdatum ska dé registreras 1 kundreskontran.
Upplands-Bro kommun Datum Vér beteckning 2 (2) 2019-06-10 KS
19/0001

6. Delbetalning av kundfaktura

» Delbetalning av faktura kan enbart ske om synnerliga skél forekommer.
Beddmningen gors i forsta hand av den som stéllt ut ursprungsfakturan.
Samrdd kan ske med kundreskontraansvarig pd ekonomistaben.

8 Samverkan

8.1  Samverkan med bostadsbolagen

I ett samverkansavtal upprittat mellan Upplands-Bro kommun och AB
Upplands-Brohus ér parternas respektive ansvar beskrivet. Dér framgér dven
hur stor procentuell del av bestandet hos AB Upplands-Brohus som Upplands-
Bro kommun innehar forstahandskontrakt pa.

Det ér till representant for kommunens forstahandskontrakt,
boendesamordnare, som fastighetségare viander sig vid eventuella stérningar,
annan misskotsamhet eller andra viktiga fragor.
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Boendesamordnare ansvarar for att mdten dger rum en gédng/termin med
representanter for fastighetsdgarna och berdrda enhetschefer i Upplands-Bro
kommun.

8.2 Intern samverkan

Intern samverkan sker en ging i veckan pé enhetsledningsmoéte inom AFI,

vid behov 1 direktkontakt mellan handliggare.

9 Ansvar och roller

9.1 AFI Social bostader

Arendet borjar med en utredning som utmynnar i ett myndighetsbeslut. Ett
gynnande beslut, det vill sdga att den enskilde beviljas boende, ska
kompletteras med en individuell plan dér krav och forutsittningar for boende
klargors. Det dr utredande socialsekreterare som har ansvar for att f6lja upp
bistandet och att planen f6ljs. Uppfoljningen av bistdndet gors minst var sjitte
(6:¢) méanad.

9.2 Boendesamordnare

Boendesamordnare aviserar hyror och gér en manadsvis kontroll 6ver
betalningar. Information om utebliven hyresbetalning ges skyndsamt till
boendehandlaggare.

Boendesamordnare 4r kommunens representant for de forstahandskontrakt som
kommunen har och &r hyresvérd for kommunens andrahandshyresgéster.
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Boendesamordnare for diskussion om tilldelning av fler bostdder fran
hyresvirdar, byten, eller ldgger fram forslag pa andrahandshyresgister redo for
Overtagande av kontrakt.

I egenskap av hyresvird dr det boendesamordnare som administrerar och
skickar uppsédgningar, varningar och ansoker om avhysning hos
Kronofogdemyndigheten.

Utover detta ansvarar boendesamordnare for att:

e Nirvara vid kontraktsskrivning, tillhandahéalla nycklar samt skota
samtliga hyresrittsliga handlingar sdsom avstdende fran besittningsratt

e Meddela fastighetségare relevant information om in- och utflyttar i

kommunkontrakten

9.3 Bovard

Bovird har ett praktiskt uppdrag och verkstéller géromal efter bland annat
information fran bosamordnare. Denne ska se till att bostédderna skdts om och
har f6ljande arbetsuppgifter:

e Ser till att bostdderna &r forberedda for inflytt
e Atgirdar mindre fel och brister

e Ansvarar for nycklar

e Upprittar besiktningar

e Hanterar kvarlamnad egendom
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10 Tillgang och fordelning
av bostader i Upplands-
Bro

10.1 AB Upplands-Brohus

AB Upplands-Brohus ér ett av kommunen heldgt bostadsforetag som hyr ut
bostdder i kommunen. I ett separat avtal regleras tilldelning av bostider till
kommunen.

10.2 Victoriahem

Victoriahem 4r ett privat bostadsforetag dér Upplands-Bro kommun &r
hyresgést.

10.3 Kommunens bostadsratter

Upplands-Bro kommun &ger ett antal mindre ldgenheter som nyttjas som
trdningsldgenheter.
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