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Svar på revisionsrapport gällande granskning 
av kommunens hantering av covid-19 

Förslag till beslut 

1. Äldre- och omsorgsnämnden godkänner socialkontorets svar på 

revisionsrapport gällande granskning av kommunens hantering av 

covid-19. 

2. Äldre- och omsorgsnämnden skickar sitt svar till kommunens 

förtroendevalda revisorer senast den 31 augusti 2021. 

Sammanfattning 

De förtroendevalda revisorerna har låtit EY genomföra en granskning av 

Upplands-Bro kommuns hantering utav covid-19.  Syftet med granskningen är 

att bedöma om Kommunstyrelsen säkerställt en ändamålsenlig planering, 

styrning, och intern kontroll under hanteringen av covid-19. Över detta har 

granskningen även berört verksamheter som Socialnämnden, Äldre- och 

omsorgsnämnden samt Bygg- och miljönämnden ansvarar för.  

EY samlade bedömning i sin revisionsrapport är bland annat att 

Kommunstyrelsen i Upplands-Bro kommun, i all väsentlighet, har säkerställt 

en tillräcklig planering och styrning av krisberedskapen under hanteringen av 

covid-19. 

Den anmärkning som EY riktar till Äldre- och omsorgsnämndens handlar om 

socialchefens delegerande beslutsrätt avseende ett beslut om avrådan från 

besök i kommunens vårdboenden ifrån den 27 mars 2020.  

Socialkontoret delar inte den anmärkning som EY ger nämnden. Det beslut 

som EY anmärker på togs som ett ordförandebeslut i enlighet med 6 kap. 39 § 

kommunallagen samt punkt 1.1 i Äldre- och omsorgsnämndens 

delegationsförteckning. Inte utav socialchefen på delegation som det står i 

revisionsrapporten.  

Beslutsunderlag 

 Socialkontorets tjänsteskrivelse den 24 mars 2021 

 Bilaga 1 - revisionsskrivelse den 13 mars 2021 
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 Bilaga 2 – revisionsrapport gällande granskning av kommunens 

hantering av covid-19 

Ärendet 

De förtroendevalda revisorerna har låtit EY genomföra en granskning av 

Upplands-Bro kommuns hantering utav covid-19. Då verksamhetsåret 2020 i 

hög grad präglades utav pandemin har kommunen behövt göra en stor och 

snabb omställning av både verksamheter samt arbetssätt inom samtliga 

nämnder.  

Syftet med granskningen är att bedöma om Kommunstyrelsen säkerställt en 

ändamålsenlig planering, styrning, och intern kontroll under hanteringen av 

covid-19. Utöver detta har granskningen berört verksamheter som 

Socialnämnden, Äldre- och omsorgsnämnden samt Bygg- och miljönämnden 

ansvarar för. Syfte med granskningen har även varit att motivera revisorernas 

beslut om att tillstyrka eller avstryka ansvarsfrihet för Kommunstyrelse och 

nämnder gällande verksamhetsår 2020.  

EY har genom intervjuer och dokumentstudier genomfört sin granskning av 

kommunen. Kommunstyrelsens presidium samt berörda tjänstepersoner inom 

respektive nämnd har intervjuats, se källförteckning i bilaga 2.  

Revisionsrapportens bedömning 

EY gör bedömningen att Kommunstyrelsen i Upplands-Bro kommun, i all 

väsentlighet, har säkerställt en tillräcklig planering och styrning av 

krisberedskapen under sin hantering av covid-19. EY för bland annat fram att 

kommunen valt att hantera krisen inom ramen för ordinarie politiska styrning 

samt genom att aktivera krisledningsgruppen och områdesspecifika staber. 

Detta har skett i enlighet med de tre grundprinciperna för krishantering vilket 

EY ser positivt på. Vidare så anser EY att kommunens krisorganisations 

arbetssätt har svarat mot den modell för krishantering som kommunen har valt. 

EY för dock fram att kommunen borde ha vidtagit snabbare åtgärder för att 

tillförsäkra personalförsörjningen inom äldreomsorgen än vad som skett.  

Den anmärkning som EY riktar mot Äldre- och omsorgsnämnden i sin rapport 

handlar om socialchefens delegerande beslutsrätt. I revisionsrapporten på sidan 

10 går det att läsa: ”Vidare infördes ett ”totalt besöksförbud” på äldre- och 

LSS-boenden från och med den 27 mars 2020. Vilket även kommunicerades ut 

på hemsidan. Detta efter ett delegationsbeslut av socialchef som anmäldes till 

socialnämnden den 19 maj 2020 samt äldre- och omsorgsnämnden den 25 maj 

2020. Vid krisledningsgruppens möte den 1 mars 2021 noterades däremot att 

”kommunen inte har haft något förbud under pandemin, utan har avrått 

personer från att besöka verksamheten”.” 
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EY ställer sig frågande till om socialchef har delegerad beslutsrätt för att 

besluta om avrådan från besök i kommunens vårdboenden. EY ger 

rekommendationen till Äldre- och omsorgsnämnden att: 

 Säkerställa att beslut av principiell och unik karaktär, så som avrådan 

om besök i vårdboenden, fattas direkt av nämnden och inte genom 

delegation.  

Socialkontorets synpunkter 

EY har i sin revisionsrapport ställt sig frågande till om socialchefen i 

Upplands-Bro kommun har delegerad beslutsrätt att fatta beslut om avrådan 

från besök på kommunens vårdboenden.  

EY för fram att ett sådant beslut är påtagligt för individen och som inte kan 

likställas med ett verkställighetsbeslut. EY uppfattar även kommunens 

besöksförbud som ett totalförbud, det vill säga att det råder totalt besöksstopp i 

verksamheterna.  

Äldre- och omsorgsnämnden beslutade den 27 mars 2020 att tillfälligt införa 

besöksförbud på kommunens vård- och omsorgsboenden i egen regi. Det 

framgår i beslutet att inga utomstående eller anhöriga fick besöka boendena 

men även att det får ske undantag ifrån besöksförbudet. Det var upp till varje 

ansvarig enhetschef att besluta om dessa undantag. Socialkontoret vill här 

påpeka att det inte rörde sig om något totalförbud som EY har uppfattat 

beslutet som.  

Vidare så fattades beslutet om tillfälligt besöksförbud som ett ordförandebeslut 

och inte utav socialchef på delegation som EY för fram i sin rapport. Det 

framgår tydligt på beslutet att det är ett ordförandebeslut och det är 

undertecknat utav Äldre- och omsorgsnämndens ordförande.   

Ordförandebeslutet motiveras enligt punkt 1.1 i Äldre- och omsorgsnämndens 

delegationsförteckning, antagen den 23 september 2019: 

”I de fall ett ärende är så brådskande att Äldre- och omsorgsnämndens 

sammanträde inte kan avvaktas har Äldre- och omsorgsnämndens ordförande 

rätt att besluta på Äldre- och omsorgsnämndens vägnar, i enlighet med 6 kap. 

39 § KL. Denna beslutanderätt ska användas restriktivt. Ordförandebeslut ska 

anmälas till Äldre- och omsorgsnämnden nästkommande sammanträde och 

innehålla uppgift om att ärendet var brådskande.” 

Socialkontoret har i detta fall skrivit fram ett beslutsärende som Äldre- och 

omsorgsnämndens ordförande, enligt nämndens delegationsordning, 

undertecknat på nämndens vägnar enligt 6 kap 39 § kommunallagen. 

Beslutsärendet var av brådskande karaktär och anmäldes till Äldre- och 

omsorgsnämndens nästkommande sammanträde.  
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Socialkontoret delar såldes inte EYs bedömning. Kontoret kommer ändock se 

över och säkerställa sin rutin för beslut utav principiell och unik karaktär som 

ett led i sitt förbättrings- och utvecklingsarbete.  

Barnperspektiv 

Revisionsgranskningar bidrar till att socialtjänsten i Upplands-Bro kommun är 

rättssäker. Detta gynnar de barn och ungdomar som har anhöriga inom Äldre- 

och omsorgsnämndens verksamheter.  

 

 

Helena Åman  

Socialchef Anna Hollstrand 

 Avdelningschef äldre- och 

omsorgsavdelningen 

 

Bilagor 

1. Revisionsskrivelse den 13 mars 2021 

2. Revisionsrapport gällande granskning av kommunens hantering av covid-

19 

Beslut sänds till 

 Upplands-Bro kommuns förtroendevalda revisorer senast den 31 

augusti 2021 
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