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Svar på revisionsrapport gällande granskning 
av skydd mot fusk med assistansersättning 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden godkänner socialkontorets svar på revisionsrapport 

gällande granskning av skydd mot fusk med assistansersättning. 

2. Socialnämnden ger socialkontoret i uppdrag att upprätta en 

handlingsplan med åtgärder utifrån de rekommendationer som Ernst & 

Young riktar till nämnden i revisionsrapport gällande granskning av 

skydd mot fusk med assistansersättning. 

3. Socialkontorets handlingsplan med åtgärder ska redovisas för 

Socialnämnden senast i mars år 2024. Handlingsplanen ska även 

skickas till Ernst & Young samt till kommunens revisorer. 

Sammanfattning 

Ernst & Young (EY) har beslutat att genomföra en granskning på uppdrag av 

kommunens revisorer med avseende på hur kommunen arbetar förebyggande 

utifrån ett assistansfuskperspektiv, dels på övergripande nivå, dels specifikt 

kopplat till risker. EY har önskat svar från Socialnämnden senast den 31 mars 

år 2023. Socialnämnden har begärt anstånd vid två tillfällen. Vid senaste 

tillfället begärdes anstånd till den 15 september år 2023 och beviljades. 

Samtliga rekommendationer som ges utifrån granskningen bedöms av 

socialkontoret vara relevanta att arbeta vidare med för att utveckla och 

förbättra handläggningen kring personlig assistans, assistansersättning och 

sjuklönekostnader. 

Beslutsunderlag 

 Socialkontorets tjänsteskrivelse daterad den 28 juni år 2023 

 Revisionsrapport och revisionsskrivelse – Granskning av skydd mot 

fusk med assistansersättning daterad den 15 november år 2022, bilaga 1 

Ärendet 

Ernst & Young (EY) har beslutat att genomföra en granskning på uppdrag av 

kommunens revisorer med avseende på hur kommunen arbetar förebyggande 

utifrån ett assistansfuskperspektiv, dels på övergripande nivå, dels specifikt 
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kopplat till risker. Syftet med granskningen är att bedöma om Socialnämnden 

har säkerställt en god intern kontroll för att motverka, upptäcka och förhindra 

välfärdsbrott i verksamheten. 

Granskningen berör huvudsakligen arbetet på myndighet Vuxen- och LSS-

enheten. Enheten i sin helhet utreder och fattar beslut om bistånd enligt 

socialtjänstlagen (SoL) till individer med beroendeproblematik, psykisk 

funktionsnedsättning, till individer som är våldsutsatta eller förövare samt till 

avhoppare. Inom enheten utreds även behov av insatser enligt lag om särskild 

service för vissa funktionshindrade (LSS). Granskningens rekommendationer 

berör handläggningsprocesserna kring utredning och beslut om personlig 

assistans, assistansersättning och sjuklönekostnader. 

EY har önskat svar från Socialnämnden senast den 31 mars år 2023. 

Socialnämnden har begärt anstånd vid två tillfällen. Vid senaste tillfället 

begärdes anstånd till den 15 september år 2023 och beviljades. Anledningen till 

att Socialnämnden har begärt anstånd beror på bristande resurser som är en 

konsekvens av personalomsättning och hög arbetsbelastning både inom Vuxen- 

och LSS-enheten samt inom socialkontorets kvalitetsteam. 

Rekommenderade åtgärder från EY 

Under det senaste året har en ny enhetschef tillträtt och enheten har haft en 

personalomsättning i kombination med en hög arbetsbelastning som gjort att 

basverksamheten har prioriterats framför utvecklingsarbete. Under hösten år 

2023 kommer personalen att bli fulltalig i den grupp som handlägger ärenden 

enligt LSS. Det innebär att en plan för åtgärder utifrån de rekommendationer 

som lämnats av EY kan upprättas först under hösten. Just nu pågår även ett 

kommunövergripande arbete avseende välfärdsbrottslighet som ligger i linje 

med bland annat de rekommendationer som EY har gett till Socialnämnden 

efter sin granskning. Genom att följa upp arbetet med upprättande av en plan 

för åtgärder i mars år 2024 kan Socialnämnden och EY få återkoppling på hur 

arbetet med rekommendationerna fortskrider. 

Samtliga rekommendationer som ges utifrån granskningen bedöms av 

socialkontoret vara relevanta att arbeta vidare med för att utveckla och 

förbättra handläggningen kring personlig assistans, assistansersättning och 

sjuklönekostnader. Socialkontoret föreslår att Socialnämnden ger kontoret 

uppdrag att upprätta en handlingsplan med åtgärder utifrån de 

rekommendationer som EY riktar till nämnden i revisionsrapport gällande 

granskning av skydd mot fusk med assistansersättning. 

Barnperspektiv 

Revisionsgranskningar bidrar till att se vilka förbättringar och utvecklingar 

verksamheten behöver göra för att höja kvaliteten på det arbete som utförs. 

Med de rekommendationer som ges av EY till Socialnämnden kan en plan för 

åtgärder upprättas med målet om att, i detta fall, öka skyddet mot fusk med 
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assistansersättning. Personlig assistans är en insats som även barn kan beviljas 

och även om assistansersättningar inte berör barn och unga direkt så bidrar ett 

bättre skydd mot fusk till en mer rättssäker socialtjänst i sin helhet för alla 

kommunens invånare. 

 

 

Mitra Ghannad Camilla Stark 

Socialchef Tf. avdelningschef socialavdelningen 

  

 

Bilagor 

1. Revisionsrapport och revisionsskrivelse – Granskning av skydd mot fusk 

med assistansersättning daterad den 15 november år 2022 

Beslut sänds till 

 Kommunens förtroendevalda revisorer 

 Ernst & Young 

 Avdelningschef Socialavdelningen 

 Enhetschef för Vuxen och LSS-enheten 

 Kommunfullmäktige 
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