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Svar pa revisionsrapport gallande granskning
av skydd mot fusk med assistansersattning

Forslag till beslut

1. Socialndmnden godkénner socialkontorets svar pa revisionsrapport
gillande granskning av skydd mot fusk med assistanserséttning.

2. Socialnimnden ger socialkontoret iuppdrag att uppritta en
handlingsplan med atgérder utifran de rekommendationer som Ernst &
Young riktar till ndimnden i revisionsrapport gillande granskning av
skydd mot fusk med assistansersdttning.

3. Socialkontorets handlingsplan med étgirder ska redovisas for
Socialnimnden senast 1 mars &r 2024. Handlingsplanen ska dven
skickas till Ernst & Young samt till kommunens revisorer.

Sammanfattning

Ernst & Young (EY) har beslutat att genomfora en granskning pa uppdrag av
kommunens revisorer med avseende pa hur kommunen arbetar forebyggande
utifian ett assistansfuskperspektiv, dels pé overgripande niva, dels specifikt
kopplat till risker. EY har dnskat svar fran Socialnimnden senast den 31 mars
ar 2023. Socialndmnden har begdrt anstdnd vid tva tillfillen. Vid senaste
tillfillet begirdes anstdnd till den 15 september ar 2023 och beviljades.
Samtliga rekommendationer som ges utifrdn granskningen beddms av
socialkontoret vara relevanta att arbeta vidare med for att utveckla och
forbattra handliggningen kring personlig assistans, assistansersittning och
sjuklonekostnader.

Beslutsunderlag

e Socialkontorets tjansteskrivelse daterad den 28 juni ar 2023

e Revisionsrapport och revisionsskrivelse — Granskning av skydd mot
fusk med assistanserséttning daterad den 15 november ar 2022, bilaga 1

Arendet

Ernst & Young (EY) har beslutat att genomfora en granskning pa uppdrag av
kommunens revisorer med avseende pa hur kommunen arbetar forebyggande
utifran ett assistansfuskperspektiv, dels pa overgripande niva, dels specifikt
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kopplat till risker. Syftet med granskningen é&r att beddma om Socialndmnden
har sékerstéllt en god ntern kontroll for att motverka, uppticka och forhindra
valfirdsbrott 1 verksamheten.

Granskningen berdr huvudsakligen arbetet pa myndighet Vuxen- och LSS-
enheten. Enheten i sin helhet utreder och fattar beslut om bistdnd enligt
socialtjanstlagen (SoL) till individer med beroendeproblematik, psykisk
funktionsnedsittning, till individer som é&r valdsutsatta eller forovare samt till
avhoppare. Inom enheten utreds d@ven behov av insatser enligt lag om sérskild
service for vissa funktionshindrade (LSS). Granskningens rekommendationer
ber6r handliggningsprocesserna kring utredning och beslut om personlig
assistans, assistansersittning och sjuklonekostnader.

EY har onskat svar fran Socialndmnden senast den 31 mars ar 2023.
Socialndmnden har begirt anstand vid tva tillfillen. Vid senaste tillfallet
begirdes anstdnd till den 15 september ar 2023 och beviljades. Anledningen till
att Socialnimnden har begirt anstdnd beror pé bristande resurser som &ir en
konsekvens av personalomsittning och hog arbetsbelastning bade inom Vuxen-
och LSS-enheten samt inom socialkontorets kvalitetsteam.

Rekommenderade atgarder fran EY

Under det senaste aret har en ny enhetschef tillrdtt och enheten har haft en
personalomsdttning i kombination med en hog arbetsbelastning som gjort att
basverksamheten har prioriterats framfor utvecklingsarbete. Under hosten ar
2023 kommer personalen att bli fulltalig i den grupp som handligger drenden
enligt LSS. Det innebér att en plan for atgirder utifidin de rekommendationer
som ldmnats av EY kan upprittas forst under hosten. Just nu pagar dven ett
kommund vergripande arbete avseende viélfardsbrottslighet som ligger i linje
med bland annat de rekommendationer som EY har gett till Socialhimnden
efter sin granskning. Genom att folja upp arbetet med uppréttande av en plan
for atgirder 1 mars ar 2024 kan Socialnimnden och EY fa aterkoppling pé hur
arbetet med rekommendationerna fortskrider.

Samtliga rekommendationer som ges utifran granskningen bedoms av
socialkontoret vara relevanta att arbeta vidare med for att utveckla och
forbattra handlaggningen kring personlig assistans, assistansersittning och
sjuklonekostnader. Socialkontoret foresldr att Socialnimnden ger kontoret
uppdrag att uppritta en handlingsplan med dtgirder utifrdn de
rekommendationer som EY riktar till nimnden 1 revisionsrapport gillande
granskning av skydd mot fusk med assistanserséttning,

Barnperspektiv

Revisionsgranskningar bidrar till att se vika forbéttringar och utvecklingar
verksamheten behdver gora for att hoja kvaliteten pa det arbete som utfors.
Med de rekommendationer som ges av EY till Socialnimnden kan en plan for
atgirder upprittas med mélet om att, i detta fall, 6ka skyddet mot fusk med
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assistansersédttning. Personlig assistans &r en insats som dven barn kan beviljas
och dven om assistanserséttningar inte berér barn och unga direkt sé bidrar ett
bittre skydd mot fusk till en mer rittsséker socialtjiinst i sin helhet for alla
kommunens mnvanare.

Mitra Ghannad Camilla Stark
Socialchef Tf. avdelningschef socialavdelningen
Bilagor

1. Revisionsrapport och revisionsskrivelse — Granskning av skydd mot fusk
med assistansersittning daterad den 15 november ar 2022

Beslut sands till

Kommunens fortroendevalda revisorer
Ernst & Young

Avdelingschef Socialavdelningen
Enhetschef for Vuxen och LSS-enheten
Kommunfullméktige
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