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Revisionens uppdrag

Revisorerna granskar årligen i den omfattning som följer av god revisionssed all 
verksamhet som bedrivs inom nämndernas verksamhetsområden. Revisorerna 
prövar om verksamheten sköts på ett ändamålsenligt och från ekonomisk 
synpunkt tillfredsställande sätt, om räkenskaperna är rättvisande och om den 
interna kontrollen som görs inom nämnderna är tillräcklig.

Valnämnden har inte varit verksam år 2025.
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Inledning

I denna rapport sammanfattas resultat och slutsatser av revisionens 
grundläggande granskning. De revisionsbevis som samlas in i den 
grundläggande granskningen utgör stommen i revisorernas ansvarsprövning.

Den har genomförts genom att löpande ta del av 
relevanta skriftliga dokument t.ex. mål- och 
styrdokument, protokoll och övriga handlingar.

Revisionen har därtill genomfört möten med 
samtliga nämnders presidier. Vid dessa 
sammanträden har revisionen ställt frågor inom 
både generella och nämndspecifika områden, 
baserat på riskanalys och omvärldsbevakning 
samt uppföljning av frågor från tidigare år. 

Revisionen har därutöver bjudit in olika 
tjänstemän till sina sammanträden för att få 
ytterligare upplysningar om aktuella händelser 
som påverkar kommunens förutsättningar och 
utveckling.

Utöver den grundläggande granskning som 
summeras i denna rapport har revisorerna 
genomfört fördjupade granskningar som redovisas i 
särskilda rapporter. Under 2025 har revisorerna i 
Upplands-Bro kommun genomfört följande 
fördjupade granskningar:

• Granskning av intern kontroll inom redovisning

• Granskning av frånvaro inom skola

• Granskning av krisberedskap och 
kontinuitetsplanering

• Granskning av styrning och kontroll av 
underhållsbehov

• Granskning av kontroller mot välfärdsbrott

Revisionen har också genom den auktoriserade 
revisorn granskat delårsrapport och 
årsredovisning, samt den interna kontrollen i 
finansiella rutiner, i enlighet med standard för 
kommunal räkenskapsrevision.
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Revisorernas samlade bedömningar 2025

Våra bedömningar grundas på
Bedömning har skett utifrån de perspektiv som enligt 
kommunallagen ska beaktas i fråga om ansvarsfrihet:

Verksamhet och ekonomi - Revisionen bedömer om 
resultatet är förenligt med kommunfullmäktiges mål, beslut 
och riktlinjer samt gällande lagar och föreskrifter. Vid 
avvikelser bedöms om nämnden har vidtagit tillräckliga 
åtgärder.

Intern kontroll - Revisionen bedömer om det har funnits en 
systematisk uppföljning av ekonomi och verksamhet, en 
organisation med tydlig ansvarsfördelning, samt om 
nämnden har genomfört riskanalys och tillsett åtgärder 
och kontroller.

Räkenskaper - Revisionen bedömer om redovisning har 
upprättats i enlighet med LKBR och god redovisningssed.

Nämnd Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Räkenskaper

Kommunstyrelsen

Bygg- och miljönämnden

Fastighetsnämnden

Gymnasie- och arbetslivsnämnden

Kultur- och fritidsnämnden

Socialnämnden

Tekniska nämnden

Utbildningsnämnden

Äldre- och omsorgsnämnden

Tillfredsställande. Bedömningskriterierna är i allt väsentligt 
uppfyllda, mindre avvikelser kan förekomma.

Delvis tillfredsställande. Bedömningskriterierna är delvis 
uppfyllda, men det finns avvikelser eller brister att åtgärda.

Inte tillfredsställande. Bedömningskriterierna är inte uppfyllda, 
det finns väsentliga brister som behöver åtgärdas snarast.

Revisionen har granskat kommunens verksamhet utifrån lagstiftning och god 
revisionssed. I nedanstående tabell redovisas en översikt över revisionens 
bedömningar uppdelat per ansvarig nämnd och styrelse. I följande avsnitt 
kommenteras de iakttagelser som ligger till grund för bedömningarna.

Årets granskning visar på en i stor utsträckning fungerande verksamhet men också på 
vissa utvecklingsbehov. Flera identifierade brister har uppmärksammats av revisionen 
tidigare. I granskningen av kommunens räkenskaper har ingenting identifierats som tyder 
på att kommunen inte efterlever god redovisningssed. 
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Kommunstyrelsen följer upp målen i årsredovisningen. Vår bedömning är att 
kommunstyrelsen tydligt redogör för sina bedömningar avseende de 
finansiella målen. När det gäller målen inom nämndernas verksamhet 
presenterar kommunstyrelsen ett urval av genomförda aktiviteter för året. 
Kommunstyrelsen hänvisar till nämndernas verksamhetsberättelser för mer 
information om verkställandet av de nämndmål som ska leda till att 
fullmäktiges övergripande målområden förverkligas. Vi noterar, likt tidigare år, 
att flera nämnder inte gör en tydlig utvärdering av sin måluppfyllelse.

Kommunens resultat är 226,8 mnkr. Utfallet når upp till fullmäktiges 
långsiktiga mål om överskott på 2% av verksamhetens nettokostnader. 
Kommunens balanskravsresultat är 114,2 mnkr. 

Nämnderna uppvisar totalt ett överskott jämfört med budget på 158,8 mnkr 
(2024 ett underskott med 20,8 mnkr). Socialnämnden och ekonomisk bistånd 
gör underskott på -21,1 mnkr respektive -4,6 mnkr. Fastighetsnämnden 
underskott – 1 mnkr.  Inom andra nämnder finns brister i kvalitet och 
måluppfyllelse.

Kommunens samlade resultat

God ekonomisk hushållning

Kommunfullmäktige har i kommunplanen för 2025 beslutat om mål och 
riktlinjer för god ekonomisk hushållning. Det finns sju mål som sammantaget 
ska visa på om kommunen har en god ekonomisk hushållning. 

226,8 mnkr
Kommunens samlade resultat för 
2025, inklusive sociala 
investeringsfonder.

Källa: Årsredovisning för Upplands Bro Kommun 2025
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Kommunstyrelsen

Revisorernas samlade bedömning är att kommunstyrelsen till stor del har styrt 
verksamheten på ett ändamålsenligt sätt. 

Revisorerna har kontinuerligt under året tagit del 
av protokoll med underliggande handlingar. 
Revisorerna har granskat delårsrapport, 
verksamhetsberättelse och årsredovisning. 

Revisionen har granskat kommunstyrelsens 
verksamhet genom möte med kommunstyrelsens 
presidium och förvaltningsledning i mars 2025 
och mars 2026. 

Vidare har följande fördjupande granskningar 
omfattat kommunstyrelsen:

• Granskning av krisberedskap och 
kontinuitetshantering

• Granskning av kontroller mot välfärdsbrott 
fokus upphandling 

• Granskning av intern kontroll inom finansiell 
redovisning 

Revisorernas samlade bedömning är att 
kommunstyrelsen till stor del har styrt 
verksamheten på ett ändamålsenligt sätt.

Kommunstyrelsens återrapportering och intern 
kontroll bedöms vara fungerande, men 
utvecklingsområden har identifierats i fördjupade 
granskningar.

Vidare uppmärksammas att internkontrollprocessen 
inte hanteras likvärdigt inom samtliga nämnder. 

Det ekonomiska utfallet utgörs av ett överskott och 
räkenskaperna bedöms vara rättvisande.

Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Redovisning
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Revisionens uppfattning är att kommunstyrelsens bedömningar överlag är 
rimliga. Vi vill dock ur vår granskning för året särskilt uppmärksamma att:

► Kommunstyrelsen bedömer samtliga nämndmål som uppfyllda och 
redogör tydligt för genomförda aktiviteter kopplade till varje mål. 
Uppföljningen visar att flera relevanta åtgärder har genomförts under 
verksamhetsåret.

► Styrelsen motiverar inte sin övergripande bedömning, och i flera fall är 
det oklart hur styrelsen når sin slutsats. Exempelvis bedöms nämndmålet 
"Miljö-, klimat-, cirkulära och sociala hållbarhetskrav ska säkerställas i 
upphandling" uppfyllt, trots att fyra av sju indikatorer inte uppfylls. I ett 
annat fall bedömer styrelsen att ett mål kopplat till service är uppfyllt, 
trots att ingen indikator uppfylls.

► Vi noterar att flera nämndmål inte har fastställda målvärden. Ett exempel 
är målet "Invånarna ska uppleva ökad trygghet i alla delar av 
kommunen". Nämnden har genomfört en kvalitativ analys i 
verksamhetsberättelsen för 2025, men bedömningen av indikatorerna 
blir svårtolkad utan tydliga målvärden.

Verksamhet

Kommunstyrelsen

EY:s sammanställning av kommunstyrelsens egen bedömning av måluppfyllelsen i 
verksamhetsberättelse 2025 

Kommunstyrelsen har fastställt mål i enlighet med de kommunmål som 
fastställs av kommunfullmäktige i kommunplan 2025. I verksamhetsberättelse 
2025 redovisar nämnden en uppföljning av mål och uppdrag. 
Kommunstyrelsens bedömning av respektive nämndmål beskrivs enligt 
figuren nedan.
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Kommunstyrelsen

Ekonomi Intern kontroll

Kommunstyrelsen har genomfört en riskanalys och beslutat om en 
internkontrollplan.

I riskanalysen identifierades 29 risker, varav fem har prioriterats i 
internkontrollplanen för 2025. Vi noterar att flera risker med ganska höga 
riskvärden (9 och uppåt) inte har prioriterats i planen utan att detta 
motiveras.

Styrelsen följer upp internkontrollplanen i tertialrapport 2 samt 
verksamhetsberättelsen för 2025. Uppföljningen visar att planerade 
åtgärder har genomförts och att inga avvikelser har identifierats. Vi noterar 
dock att två planerade åtgärder för att motverka identifierade risker 
fortsätter under 2026. Dessa omfattar viktiga områden, nämligen:

► Att skapa en ny nulägesbild av vad som är känslig information i 
kommunen. 

► Genomföra utbildnings- och informationsinsatser för medarbetare 
gällande välfärdsbrottslighet.

99,9 mkr
Kommunstyrelsens resultat i 
förhållande till budget. 
Överskottet härrör främst från 
större icke-budgeterade intäkter.   

Kommunstyrelsen redovisar ett budgetöverskott på 99,9 mnkr.

Kommunledningskontorets verksamheter redovisar ett överskott på 13,5 
mnkr, vilket främst beror på icke-budgeterade intäkter, prioriteringar, 
återhållsamhet och kostnadskontroll inom verksamheterna samt vakanser. En 
betydande intäkt på 7 mnkr härrör från en förlikning i en rättsprocess 
avseende tomträttsavgäld. 

Samhällsbyggnadskontoret redovisar ett nettoöverskott på 86,4 mnkr, vilket 
främst beror på exploateringsersättningar på 108 mnkr från pågående 
projekt. Detta trots högre kostnader för ofinanseriade planprojekt och 
omprioriterade delprojekt. 
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Bygg- och miljönämnden

Revisorernas samlade bedömning är att bygg- och miljönämnden delvis har 
styrt verksamheten på ett ändamålsenligt sätt. 

Revisionen har granskat bygg- och miljönämndens 
verksamhet genom att kontinuerligt under året ta 
del av protokoll med underliggande handlingar.

Revisorerna har granskat delårsrapport, 
verksamhetsberättelse och årsredovisning. 
Revisorerna träffade nämndens presidium med 
förvaltningsledning i juni 2025.

Revisorernas samlade bedömning är att bygg- och 
miljönämnden endast delvis har en ändamålsenlig 
styrning av verksamheten. Nämnden har, likt 
tidigare år, haft stora svagheter att hantera 
kapacitetsbristen för att utföra de lagstadgade 
tillsynsansvaren. Det ekonomiska resultatet är dock 
positivt. 

Nämndens interna kontroll bedöms fortsatt vara 
svag i och med att endast begränsad uppföljning 
sker samt att nämnden inte formellt beslutat om en 
internkontrollplan. 

Vi ser positivt på att nämnden ingått avtal med 
Sigtuna kommun i syfte att säkerställa alkohol-, 
tobak- läkemedel- samt livsmedelstillsynen framåt. 
Nämnden har bedrivit detta på ett bristfälligt vis 
tidigare.

Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Redovisning
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Revisionens uppfattning är att nämndens bedömning av måluppfyllelsen överlag 
är rimlig. Vi vill dock särskilt lyfta fram följande observationer: 

► I bygg- och miljönämnden bedöms måluppfyllelsen med flera olika symboler, 
men det framgår inte någon förklaring av vad dessa symboler innebär. Detta 
gör uppföljningen svårtolkad.

► Vi uppmärksammar att flera av nämndens indikatorer för tillsyn och 
handläggningstid inte följs upp i verksamhetsberättelsen. I 
verksamhetsberättelser förklarar bygg- och miljönämnden att detta beror på 
att värden inte är färdigställda (NKI-undersökning) eller ännu inte tillförlitliga 
på grund av ändrad uppföljningsmetod. 

► Nämndmål avseende aktivt arbete för en god miljö, hälsa och säkra livsmedel 
saknar utvärdering med motivering att nämnden saknar möjlighet att ta fram 
andel uppfylld kontrollplan. Att nämnden saknar insyn eller inte är 
transparent när det gäller genomförandegraden av sin planerade tillsyn 
bedömer vi som mycket anmärkningsvärt. Revisionen påtalade även detta år 
2024. 

► Nämnden har under lång tid haft utmaningar med sin tillsynsverksamhet, 
något som har påtalats av revisionen vid flera tillfällen. Vi ser positivt på att 
nämnden under senare delen av 2025 ingått avtal som syftar till att 
säkerställa tillsynen på ett ändamålsenligt vis under 2026.

Verksamhet

Bygg- och miljönämnden

Bygg- och miljönämnden har fastställt mål i enlighet med de kommunmål som 
fastställts av kommunfullmäktige i kommunplan 2025. I 
verksamhetsberättelse 2025 redovisas en uppföljning av mål och uppdrag. 
Kommunstyrelsens bedömning av respektive nämndmål beskrivs enligt 
figuren nedan. 

EY:s sammanställning baserad på bygg- och miljönämndens egen bedömning av måluppfyllelsen i 
verksamhetsberättelse 2025 
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Bygg- och miljönämnden

Ekonomi Intern kontroll

Det finns en upprättad riskanalys och internkontrollplan för Bygg- och 
miljönämnden. I riskanalysen för 2025 identifieras sju risker, varav sex har 
prioriterats i internkontrollplanen. EY har dock, efter genomgång av 
nämndens protokoll, inte kunnat fastställa om nämnden formellt beslutat om 
internkontrollplanen. 

Bygg- och miljönämnden följer upp internkontrollplanen i tertialrapport 2 
samt verksamhetsberättelsen. I verksamhetsberättelsen bedöms att tre av 
sex risker hanterats utan avvikelse. De övriga tre lämnas utan bedömning 
och som förklaring anges att ett systembyte inneburit att årets siffror inte 
bedöms tillräckligt tillförlitliga. 

5,6 mkr
Bygg- och miljönämnden gör ett 
överskott i förhållande till budget. 
Överskottet härrör bland annat 
från fler inkomna större 
bygglovsärenden. 

Bygg- och miljönämnden redovisar ett budgetöverskott på 5,6 mnkr.

Bygglovsenheten visar ett nettoöverskott på 3,1 mnkr, vilket främst kan 
härledas till ett ökat antal större inkomna bygglovsärenden samt lägre 
lönekostnader till följd av en vakant bygglovschefstjänst och en delad 
interimslösning med miljöenheten.

Miljöenheten redovisar ett nettounderskott på 0,6 mnkr, främst kopplat till 
livsmedelsverksamheten och ATL där personalbrist påverkat intäkterna 
negativt. Däremot visar Miljö och hälsoskydd ett överskott på 0,4 mnkr till 
följd av en högre andel utförda tillsynsärenden inom miljöskyddsområdet. 
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Fastighetsnämnden

Revisorernas samlade bedömning är att fastighetsnämnden har styrt 
verksamheten på ett ändamålsenligt sätt. 

Revisionen har granskat fastighetsnämndens 
verksamhet genom att kontinuerligt under året ta 
del av protokoll med underliggande handlingar. 
Revisionen träffade fastighetsnämndens presidium 
och kontorschef i november 2025.

Fastighetsnämnden bildades år 2023. Under slutet 
på 2024 samt 2025 har ett arbete pågått med att 
bygga upp fastighetskontoret och flera tjänster har 
tillsatts.

Revisorernas samlade bedömning är att 
fastighetsnämndens styrning över verksamhet är 
tillräcklig. Det ekonomiska resultatet är negativt 
även om räkenskaperna bedöms som rättvisande.

Fastighetsnämndens återrapportering och intern 
kontroll bedöms vara fungerande.

Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Redovisning
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Vi vill särskilt lyfta fram följande observationer:

► Fastighetsnämnden inrättades 2023. Under slutet på 2024 samt 2025 
har ett arbete pågått med att bygga upp fastighetskontoret och flera 
tjänster har tillsatts. Under 2025 har fastighetskontoret börjat med att 
arbeta med sitt ordinarie uppdrag, en nulägesanalys gällande skalskydd 
har upprättats, upphandling av barmarksskötsel och fastighetsdrift har 
skett samt utredningar kring försäljningar av fastigheter har genomförts. 
Utifrån omständigheterna bedömer vi att fastighetsnämnden har hög 
takt i att påbörja arbetet med sitt uppdrag.

► Fastighetsnämnden har formulerat fyra nämndmål och följt upp dessa i 
tertialrapport 2 samt verksamhetsberättelsen. Uppföljningen visar på 
god måluppfyllelse. Vi noterar dock att nämnden formulerat få målvärden
för indikatorerna. Vi anser att tydligare målvärden skulle kunna stärka 
målstyrningen.

► Under 2025 har nämnden tagit fram flera nyckeltal för uppföljning av 
kommunfullmäktiges mål. Nyckeltalen avser framför allt 
energiförbrukning, kostnadseffektivitet samt lokalutnyttjande. Vi ser 
positivt på att nämnden arbetat aktivt med att etablera en struktur för 
styrningen och uppföljning av den nya verksamheten.

► Fastighetsnämnden har endast fastställt nämndmål för fyra av  
kommunfullmäktiges åtta mål. Vi anser att fastighetsnämnden i sin 
nämndplan bör motivera varför målen inte är relevanta för nämndens 
verksamhet. 

Verksamhet

Fastighetsnämnden

Fastighetsnämnden har fastställt mål i enlighet med de kommunmål som 
fastställts av kommunfullmäktige i kommunplan 2025. I 
verksamhetsberättelse 2025 redovisas en uppföljning av mål och uppdrag. 
Kommunstyrelsens bedömning av respektive nämndmål beskrivs enligt 
figuren nedan. 

EY:s sammanställning baserad på fastighetsnämndens egen bedömning i verksamhetsberättelse 
2025.
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Fastighetsnämnden

Ekonomi Intern kontroll

Fastighetsnämnden har genomfört en riskanalys och beslutat om en 
internkontrollplan för 2025. 

I riskanalysen identifieras fem risker som samtliga värderas utifrån 
sannolikhet och konsekvens samt prioriterats till internkontrollplanen. 

Fastighetsnämnden följer upp internkontrollplanen i tertialrapport 2 samt 
verksamhetsberättelsen. Åtgärder för fyra av fem risker bedöms som 
uppfyllda utan avvikelse. Risken ’ej fullständig kännedom om totala 
lokalkostnaderna’ bedöms ha mindre avvikelse, vilket enligt nämnden beror 
på att den reviderade internhyresmodellen först kommer färdigställas under 
2026. 

Vi noterar att samtliga åtgärder för att motverka identifierade risker bedöms 
som pågående och fortsätter under 2026. - 1 mnkr

Fastighetsnämndens underskott 
härstammar främst från 
internhyror och kapitaltjänster. 

Fastighetsnämnden redovisar ett budgetunderskott på -1 mnkr. 

Under året har fastighetskontoret övertagit internhyror om cirka 75 mnkr I 
samband med förvärv av fastigheter, vilket skapat avvikelser mot budget. 
Nämnden bedömer att de överlag har haft en god kostnadskontroll, framförallt 
gällande kapitalkostnader för de nya fastigheterna och internhyrorna. 

Under året har även externa konsultutredningar tillkommit, vilka inte har ryms 
inom budget. Utredningarna har avsett en ny grundskola, behov av simhall, 
skalskydd samt juridisk rådgivning för avveckling av ett dotterbolag. Vidare 
har även byte av ekonomisystem påverkat arbetet med prognoser och budget 
för 2026.
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Gymnasie- och arbetslivsnämnden

Revisorernas samlade bedömning är att gymnasie- och arbetslivsnämnden har 
styrt verksamheten på ett delvis ändamålsenligt sätt. 

Revisionen har granskat gymnasie- och 
arbetslivsnämndens verksamhet genom att 
kontinuerligt under året ta del av protokoll med 
underliggande handlingar. Revisorerna har träffat 
nämndens presidium och kontorschef i september 
2025.

Revisorernas samlade bedömning är att gymnasie-
och arbetslivsnämnden delvis har en ändamålsenlig 
styrning över verksamheten. Bedömningen baseras 
på att det ekonomiska resultatet är negativt, 
måluppfyllelsen endast är delvis god samt att 
internkontrollen är bristfällig. 

Vi bedömer nämndens internkontroll som bristfällig. 
Nämndens internkontrollplan innehåller få risker 
givet utmaningarna inom verksamheten. Därutöver 
så har nämnden inte följt upp sin internkontrollplan 
i verksamhetsberättelsen.

Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Redovisning
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Gymnasie- och arbetslivnämnden följer upp underliggande indikatorer. Bland 
dessa vill vi särskilt uppmärksamma:

► Mindre än hälften av klasserna har en beläggning över målet på 85%. 
Även om trenden är positiv för de lägre årskurserna, är variationerna 
stora mellan årskurserna, där beläggningen är lägst i årskurs 3. 

► Andelen elever som tar examen från högskoleförberedande program når 
inte upp till målvärdet. Utfallet är lägre än föregående år. Nämnden 
presenterar i sin verksamhetsberättelse en analys över resultaten med 
tänkbara orsaker. Det är viktigt att nämnden fortsätter att systematiskt 
följa upp de insatser som görs för att öka närvaron och förbättra 
undervisningen. 

► Flera indikatorer kopplade till övergången mellan arbete och studier når 
inte upp till målvärden, där både IMY-elevernas övergång till arbete och 
SFI-elevers godkända betyg ligger under målvärden. Även jobbcenter når 
inte sin målsättning. Sammantaget indikerar resultaten att fortsatta 
insatser behövs för att stärka övergången mellan arbete och studier. 

► Nämndens mål om att medarbetare ska ha en övergripande kunskap om 
kommunens miljö- och klimatstrategi är inte fullt uppnått. Samtidigt har 
det skett en positiv utveckling sedan föregående år och i 
verksamhetsberättelsen framkommer en fortsatt ambition om att 
samtliga medarbetare ska genomföra utbildningen. 

Verksamhet

Gymnasie- och arbetslivsnämnden

Nämnden har fastställt mål i enlighet med de mål som fastställs av 
kommunfullmäktige i kommunplan 2025. I verksamhetsberättelse 2025 
redovisar nämnden bedömningar av indikatorerna kopplade till nämndmålen, 
men tar inte ställning till om nämndmålen är uppfyllda eller ej. 

EY:s sammanställning baserad på gymnasie- och arbetslivsnämndens egen bedömning av 
måluppfyllelsen i verksamhetsberättelse  2025
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Gymnasie- och arbetslivsnämnden

Ekonomi Intern kontroll

Gymnasie- och arbetslivsnämnden har genomfört en riskanalys och beslutat 
om en internkontrollplan för 2025. 

I riskanalysen identifieras 23 risker varav tre har värderats utifrån 
sannolikhet och konsekvens samt prioriterats till internkontrollplanen. Vi 
anser att det är anmärkningsvärt få antal risker givet de brister och 
utmaningar som finns inom nämndens verksamheter. 

Nämnden följer i begränsad utsträckning upp internkontrollplanen i 
tertialrapport 2. I verksamhetsberättelsen görs ingen uppföljning av planen.

-2,8 mkr
Nämndens underskott 
härstammar till stor del från 
återbetalning av statsbidrag, färre 
elever inom vuxenutbildning och 
höga personalkostnader. 

Nämnden redovisar ett underskott på 2,8 mnkr, även om prognosen successivt 
förbättrats under året. Förbättringen i prognosen härleds till 
kostnadsminskningar på vuxenutbildningen, färre elever externt samt högre 
bidrag från Arbetsförmedlingen för feriearbete. 

Intäkterna blev lägre än budgeterat, framför allt till följd av återbetalda 
statsbidrag samt färre elever inom vuxenutbildning. Kostnaderna blev 
samtidigt lägre än budgeterat, främst på grund av färre köp av externa platser 
inom gymnasieskola och vuxenutbildning. Vuxenutbildningen står för en 
negativ avvikelse på 11,6 mnkr, medan Upplands-Bro gymnasiet visar ett 
underskott kopplat till höga personalkostnader i relation till elevantalet. Detta 
framhåller nämnden ska ses över till 2026. 
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Kultur- och fritidsnämnden

Revisorernas samlade bedömning är att kultur- och fritidsnämnden har styrt 
verksamheten på ett ändamålsenligt sätt. 

Revisionen har granskat kultur- och 
fritidsnämndens verksamhet genom möte med 
nämndens presidium och förvaltningsledning i 
november 2025. Revisionen har kontinuerligt tagit 
del av protokoll med underliggande handlingar samt 
granskat delårsrapport, verksamhetsberättelse och 
årsredovisning.

Revisorernas samlade bedömning är att kultur- och 
fritidsnämnden har en tillräcklig styrning över sin 
verksamhet. 

Det ekonomiska resultatet är ett mindre underskott 
även om räkenskaperna bedöms som rättvisande. 

Kultur- och fritidsnämndens återrapportering och 
intern kontroll bedöms vara fungerande och vi ser 
positivt på att nämnden förbättrat sin interna 
kontroll sedan år 2024. Vi noterar dock att 
internkontrollplanen endast innehåller tre risker 
vilket är förhållandevis få givet nämndens breda 
uppdrag. 

Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Redovisning
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Vår uppfattning är att nämndens bedömning av måluppfyllelsen i stort är 
rimlig.  Vi vill särskilt lyfta fram iakttagelser: 

► Vi noterar att antalet utdelade kulturcheckar fortsatt att öka samt att 
utfall även i år är högre än budget. Nettoavvikelsen år 2024 var -1.8 
mnkr och motsvarande siffra för år 2025 är -0.8 mnkr. Vi betonar även i 
år vikten att bevaka konsekvenserna för nämndens ekonomi om intresset 
fortsätter öka, och former för att säkerställa en tillräcklig kvalitet i 
verksamheten. 

► Kultur- och fritidsnämnden har i tertialrapporter följt upp målen och 
uppföljningen har flera förtjänster. Uppföljningen innehåller ett flertal 
avvikelser avseende tydlighet och korrekthet. Revisorerna betonar vikten 
av att uppföljning är korrekt och konsekvent utformad. 

► För flera målvärden anges olika värden under verksamhetsåret. Till exempel för 
indikatorn ”antal utlån från fritidsbanken” förändras det angivna målvärdet från 
3000 i nämndplan till 8600 i tertialrapport 2 och verksamhetsberättelsen. I 
verksamhetsberättelsen framgår av indikatorn att antal utlån från fritidsbanken 
varit 17 000 men i brödtext anges istället siffran 17 458. 

► Uppföljningen av ungdomars deltagande ska göras enligt årsplan, tertialrapport 
1 och 2 samt ske i verksamhetsberättelsen. I verksamhetsberättelsen 
presenteras ingen sådan uppföljning.

► Beskrivningen av mål förändras även under året. I nämndplan anges att ”en plan 
för hållbara engagemang ska upprättas, men i tertialrapport 1 anges istället att 
en ”checklista ska upprättas för hållbara engagemang”.

Verksamhet

Kultur- och fritidsnämnden

Nämnden har fastställt mål i enlighet med de mål som fastställs av 
kommunfullmäktige i kommunplan 2025. I verksamhetsberättelsen 2025 
redovisas en uppföljning av mål och uppdrag. Nämndens bedömning av  
måluppfyllelse redovisas nedan. 

EY:s sammanställning baserad på kultur- och fritidsnämndens egen bedömning av måluppfyllelsen 
I verksamhetsberättelse 2025
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Kultur- och fritidsnämnden redovisar en negativ budgetavvikelse på 0,4 mnkr. 
Vi noterar att det faktiska utfallet blev bättre än vad som prognosticerades i 
tertialrapporterna. De största avvikelserna återfinns inom kulturchecken, där 
kostnaderna översteg budget, samt inom fritidsavdelningen till följd av högre 
personal- och stödkostnader. På ledningsnivå uppstod även avvikelser 
kopplade till kostnad för kommunens medlemskap i Leader Mälardalen, liksom 
kostnader för en vakant lokal. 

Kultur- och fritidsnämnden

Ekonomi Intern kontroll

Kultur- och fritidsnämnden har genomfört en riskanalys och beslutat om en 
internkontrollplan. 

I riskanalysen identifieras 19 risker, varav tre har värderats utifrån risk och 
konsekvens samt prioriterats till internkontrollplanen. 

Nämnden följer upp internkontrollplanen i tertialrapport 2 och 
verksamhetsberättelsen. Vi noterar att det i samband med tertialrapport 2 
tillkommer en ny risk ”felaktiga löneutbetalningar och löneskulder uppstår”. 
Nämndens uppföljning av planen visar att inga avvikelser identifieras. 

Vi ser positivt på att internkontrollen följts upp i verksamhetsberättelsen och 
noterar att detta är en förbättring i jämförelse med föregående år. 

-0,4 mnkr
Kultur- och fritidsnämndens 
resultat. Avvikelserna härrör 
främst från kulturcheck och högre 
personal- och stödkostnader inom 
fritidsavdelningen.
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Socialnämnden

Revisorernas samlade bedömning är att socialnämnden har styrt verksamhet 
och ekonomi i rimlig grad men åtgärderna har inte gett tillräcklig effekt.

Revisionen har granskat socialnämndens 
verksamhet genom möte med nämndens presidium 
och förvaltningsledning oktober 2025. Revisorerna 
har kontinuerligt under året tagit del av protokoll 
med underliggande handlingar, med undantag för 
sekretessbelagda handlingar. Revisorerna har 
granskat delårsrapport, verksamhetsberättelse och 
årsredovisning. 

Vidare har följande fördjupande granskningar 
omfattat socialnämnden:

• Granskning av kontroller mot välfärdsbrott fokus 
upphandling 

Revisorernas samlade bedömning är att 
socialnämnden har en delvis tillräcklig styrning över 
verksamhet och ekonomi. Nämnden redovisar ett 
betydande underskott. Revisorerna har noterat att 
socialnämnden beslutat om en handlingsplan med 
kostnadsdämpande åtgärder och ser positivt på att 
underskottet har minskat. Revisionen ser däremot 
en risk för att ekonomistyrning och budget inte tar 
tillräcklig hänsyn för placeringskostnader.

Räkenskaperna bedöms vara rättvisande. 

Nämndens interna kontroll bedöms i stort vara 
välfungerande. Däremot visar genomförd fördjupad 
granskning av kontroller mot välfärdsbrott att det 
finns behov av att stärka kontrollen ytterligare. 

Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Redovisning
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Vår uppfattning är att nämndens bedömning av måluppfyllelsen i stort är 
rimlig. Vi vill särskilt lyfta fram följande: 

► Andelen brukare som upplever att de får bestämma om saker som är 
viktiga för dem hemma i deras gruppbostad har minskat sedan 
föregående år och når inte upp till målvärdet. 

► Andelen ansökningar inom insats barn och unga samt missbruk ökar inte 
enligt målsättningen och ligger under målvärdet. Det visar på ett fortsatt 
behov av att stärka och stödja familjer och enskilda med att själva ansöka 
om stöd inom socialnämndens verksamheter. Samtidigt framhåller 
nämnden att förändrat arbetssätt, där flera insatser kan erbjudas utan 
behovsprövning, har lett till att många vänder sig direkt till öppna 
insatser. Det innebär att indikatorn inte fullt ut fångar effekten av det 
tidiga och förebyggande arbetet, även om huvudsyftet kan anses vara 
uppfyllt. 

► Andelen hushåll med mycket långvarigt ekonomiskt bistånd har ökat 
sedan föregående år och når inte målvärdet. Det tyder på att flera 
hushåll befinner sig i långvarigt biståndsmottagande, vilket kräver 
insatser för att stärka vägen mot självförsörjning. 

► Arbetet med stärkt samarbete över gränserna för att förebygga kriminell 
nyrekrytering ses som en insats med positiv effekt. 

Verksamhet

Socialnämnden

Nämnden har fastställt mål i enlighet med de mål som fastställs av 
kommunfullmäktige i kommunplan 2025. I verksamhetsberättelsen 2025 
redovisas en uppföljning av mål och uppdrag. Nämndens bedömning av  
måluppfyllelse redovisas nedan. 

EY:s sammanställning baserad på socialnämndens egen bedömning av 
måluppfyllelsen i verksamhetsberättelse  2025
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Socialnämnden

Ekonomi Intern kontroll

Socialnämnden har genomfört en riskanalys och beslutat om en 
internkontrollplan. 

I riskanalysen identifieras 23 risker, varav fem har värderats utifrån 
sannolikhet och konsekvens. Fyra av dessa risker har prioriterats till 
internkontrollplanen. 

Nämnden följer upp internkontrollplanen i tertialrapport 2 samt 
verksamhetsberättelsen. Uppföljningen visar att planerade åtgärder har 
genomförts och att inga avvikelser har identifierats. 

- 25,8 mkr
Socialnämndens underskott 
härstammar till stor del från 
kostsamma placeringar. 

Nämnden redovisar ett underskott på 25,8 mnkr, även om prognosen 
successivt förbättrats under året. Underskottet förklaras främst av höga 
placeringskostnader inom barn, unga och vuxna samt underskott inom 
ekonomiskt bistånd. 

Samtidigt har flera verksamheter, särskilt inom barn- och unga, genomfört 
omfattande utvecklingsarbete som lett till lägre kostnader jämfört med 
föregående år, bland annat genom minskade placeringsdygn. Inom 
vuxenområdet kvarstår höga kostnader för placering inom socialpsykiatri, 
skadligt bruk och beroende samt skyddat boende. Trots fokus på förbättring av 
arbetssätt och viss kostnadsminskning i verksamheten är årets resultat 
fortsatt negativt och påverkas av höga placeringskostnader. 
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Tekniska nämnden

Revisorernas samlade bedömning är att tekniska nämnden delvis har haft en 
tillräcklig styrning över sin verksamhet.

Revisionen har granskat teknik- och 
fastighetsutskottets verksamhet genom att 
kontinuerligt under året ta del av protokoll med 
underliggande handlingar. Revisorerna träffade 
nämndens presidium och kontorsledning juni 2025. 
Revisorerna har granskat delårsrapport, 
verksamhetsberättelse och årsredovisning.

Vidare har följande fördjupande granskningar 
omfattat tekniska nämnden:

• Granskning av tekniska nämnden styrning och 
kontroll av underhållsbehov

Revisorernas samlade bedömning är att teknik- och 
fastighetsutskottet delvis har säkerställt tillräcklig 
styrning över sin verksamhet. Nämnden har inte en 
tillräcklig uppföljning av sina mål, men 
bakomliggande indikatorer tyder på en delvis 
välfungerande verksamhet. Genomförd fördjupad 
granskning av styrning och kontroll av 
underhållsbehov visar på brister. Detta påverkar 
även bedömningen av den interna kontrollen. 
Nämndens interna kontroll bedöms i övrigt 
tillräcklig.

Det ekonomiska utfallet är ett överskott och 
räkenskaperna bedöms vara rättvisande.

Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Redovisning
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Tekniska nämnden följer upp underliggande indikatorer. Bland dessa vill vi 
särskilt uppmärksamma:

► Tekniknämnden har i april 2025 upprättat en lekplatsstrategi som 
kommunfullmäktige sedan beslutat om. Beslut om att ta fram en sådan 
strategi fattades av nämnden redan december 2021. Revisorerna anser 
att det tagit anmärkningsvärt lång tid att upprätta strategin.

► Nämnden har haft flera vakanser under året inom VA samt GIS och Mät. 
En fördjupad granskning av underhållsbehov visade att personalbrist 
inom VA innebar att verksamheten i begränsad utsträckning proaktivt 
planerande samt hanterade underhållsåtgärder. Revisorerna betonar 
vikten av att nämnden säkerställer att verksamheten har den personal 
som krävs för att effektivt utföra sitt uppdrag. 

► Tekniska nämnden följer upp mål och indikatorer i 
verksamhetsberättelsen men uppföljningen är begränsad och bitvis 
otydlig. I flera fall bedömer nämnden mål eller indikator som uppfyllda 
trots att utfall är lägre än målvärdet. Uppföljningen är inte heller 
tillräckligt informationsrik för att kunna följa nämndens resonemang 
kring bedömningen. Revisorerna betonar vikten av att uppföljning är 
korrekt och konsekvent utformad.

► I verksamhetsberättelsen gör nämnden ingen samlad bedömning av 
måluppfyllelsen och vi noterar att utfallet för flera indikatorer är lägre än 
uppsatta målvärden.

Verksamhet

Tekniska nämnden

Tekniska nämnden har fastställt mål i enlighet med de mål som fastställs av 
kommunfullmäktige i kommunplan 2025. I verksamhetsberättelse 2025 
redovisar nämnden bedömningar av indikatorerna kopplade till nämndmålen, 
men tar inte ställning till om nämndmålen är uppfyllda eller ej. 

EY:s sammanställning baserad på tekniska nämndens egen bedömning måluppfyllelsen i 
verksamhetsberättelse 2025 
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Tekniska nämnden

Ekonomi Intern kontroll

Tekniska nämnden har genomfört en riskanalys och beslutat om en 
internkontrollplan. 

I riskanalysen identifieras åtta risker och samtliga har värderats utifrån 
sannolikhet och konsekvens. Fem risker har prioriterats till 
internkontrollplanen. Uppföljning av planen sker i tertialrapport 2 samt 
verksamhetsberättelsen och uppföljningen visar inte på några avvikelser. 

2 mkr
Överskottet härstammar främst 
från högre intäkter än budgeterat 
samt lägre personalkostnader 
inom Mät och GIS. 

Tekniska nämnden redovisar ett överskott på 2 mnkr för de skattefinansierade 
verksamheterna. Överskottet härleds främst till lägre personalkostnader inom 
Mät och GIS till följd av vakanser. Intäkterna blev samtidigt högre än budget, 
bland annat genom investeringsbidrag från Trafikverket samt högre intäkter 
från parkering och upplåtelse. 

Kostnadsnivån var högre än budget, bland annat beroende på ökade 
konsultkostnader för gator och vägar samt högre driftkostnader inom park, 
grönytor och sophämtning. 
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Utbildningsnämnden

Revisorernas samlade bedömning är att utbildningsnämnden delvis har styrt 
verksamheten på ett ändamålsenligt sätt. 

Revisionen har granskat utbildningsnämndens 
verksamhet genom möte med nämndens presidium 
och kontorschef i september 2025. Revisorerna har 
kontinuerligt under året tagit del av protokoll med 
underliggande handlingar. Revisorerna har granskat 
delårsrapport, verksamhetsberättelse och 
årsredovisning. 

Vidare har följande fördjupande granskningar 
omfattat utbildningsnämnden:

• Granskning av utbildningsnämndens arbete med 
elevers frånvaro i grundskolan

Revisorernas samlade bedömning är att 
utbildningsnämnden har en delvis tillräcklig 
styrning över sin verksamhet. Nämnden har inte 
tagit ställning till uppfyllelsen av större delen av 
sina egna nämndmål. Av indikatorer framgår att det 
finns fortsatta utmaningar kopplade till att 
elevernas kunskapsresultat inte når uppsatta 
målvärden.

Revisorerna bedömer även i år att nämndens 
riskanalys och planerade åtgärder och kontroller 
inte fullt ut speglar svårigheterna i att klara 
lagstadgade uppdrag, nämnden bör överväga att 
stärka sin interna kontroll.

Utbildningsnämnden gör ett större överskott till 
följd av minskade volymer, redovisningen bedöms 
vara rättvisande. 

Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Redovisning
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Vi vill ur vår granskning särskilt lyfta fram:

► Revisorerna har under året genomfört en fördjupad granskning av 
nämndens arbete med elevers frånvaro inom grundskola. Granskningen 
pekade på behov att stärka uppföljningen av skolfrånvaro, effektivisera 
administrationen och uppföljningen, samt samordningen. Vi ser positivt 
på att nämnden i sin verksamhetsberättelse skriver att en kartläggning 
ska genomföras. 

► Flera indikatorer avseende elevers kunskapsresultat har ett utfall under 
uppsatta målvärden. Att säkerställa att barn klarar sin skolgång är en 
kritisk fråga, inte bara för utbildningsnämnden utan för hela kommunen. 

► Utfall för flera indikatorer pekar på brister kopplat till trygghet och 
studiero i grundskola. I årskurs 3 är andelen som upplever skolan 
studiero 65% och i årskurs 8 63%. Vi ser positivt på att nämnden i 
verksamhetsberättelsen beskriver planerade åtgärder för att utreda och 
hantera dessa brister. 

► Vi noterar att utbildningsnämnden i nämndplan 2025 beslutar om målet 
”En skola för alla”. Detta mål följs inte upp i varken tertialrapporterna 
eller verksamhetsberättelsen.

Verksamhet

Utbildningsnämnden

Nämnden har fastställt mål i enlighet med de mål som fastställs av 
kommunfullmäktige i kommunplan 2025. I verksamhetsberättelsen för 2025 
har nämnden följt upp de bakomliggande indikatorerna, men tar i huvudsak 
inte ställning till om nämndmålen är uppfyllda eller inte. Endast ett 
nämndmål följs upp i sin helhet. 

EY:s sammanställning baserad på utbildningsnämndens egen bedömning i verksamhetsberättelse 
2025 
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Utbildningsnämnden

Ekonomi Intern kontroll

Utbildningsnämnden har genomfört riskanalys för 2025 och beslutat om en 
internkontrollplan. I riskanalys 2025 identifieras 29 risker varav två 
prioriteras till internkontrollplanen. De två riskerna har i riskanalysen 
tilldelats ett riskvärde på 9. I tertialrapport 2 framgår kontrollmoment för 
riskerna. 

I verksamhetsberättelse 2025 följs internkontrollplanen inte upp. Nämnden 
bör följa upp att kontroller sker enligt plan och ta del av resultaten, för att 
utifrån det vidta nödvändiga åtgärder.

Ovan visar på en delvis otillräcklig intern kontroll. Internkontrollplanen 
innehåller få risker (2 stycken) i förhållande till verksamhetens lagstadgade 
krav samt utmaningar den står inför. Därutöver har internkontrollplanen inte 
följts upp i verksamhetsberättelsen. 

70 mkr
Utbildningsnämndens resultat 
härleds främst till att förskolan 
och grundskolan hade färre barn 
än budgeterat. 

Utbildningsnämnden redovisar ett överskott på 70 mnkr. Överskottet beror 
huvudsakligen på färre barn i förskolan än budgeterat, vilket inneburit en 
volymavvikelse på 32 mnkr. Grundskolan hade också färre elever än förväntat, 
vilket bidrog till ett överskott om 4,3 mnkr. Ett totalt överskott på 24 mnkr 
inom tilläggsbelopp till följd av färre externa elever och nyanlända var också 
en faktor till överskottet. Dessutom bidrog högre statsbidrag och lägre 
kostnader för skolskjuts till det positiva resultatet. 

Vi noterar att nämnden budgeterat för lägre intäkter vad gäller förskola och
grundskola.
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Äldre- och omsorgsnämnden

Revisorernas samlade bedömning är att äldre- och omsorgsnämnden inte har 
styrt verksamheten på ett ändamålsenligt sätt. 

Revisorernas samlade bedömning är att äldre- och 
omsorgsnämnden inte har styrt verksamheten på 
ett ändamålsenligt sätt. Revisionen har granskat 
äldre- och omsorgsnämndens verksamhet genom 
möte med nämndens presidium och kontorschef i 
oktober 2025. Revisorerna har kontinuerligt under 
året tagit del av protokoll med underliggande 
handlingar. Revisorerna har granskat delårsrapport, 
verksamhetsberättelse och årsredovisning. 

Vidare har följande fördjupande granskningar 
omfattat äldre- och omsorgsnämnden:

Á Granskning av kvalitén inom hemtjänsten

Revisorernas samlade bedömning är att äldre- och 
omsorgsnämnden inte har en tillräcklig styrning 
över sin verksamhet. Sett till målstyrningen finns en 
tillfredsställande måluppfyllelse inom flera 
områden. Däremot kvarstår brister i styrningen av 
hemtjänstorganisationen som är av den 
väsentlighet att vi bedömer att detta får stort 
genomslag på den samlade bedömningen. 
Nämnden har vidtagit åtgärder, men dessa har inte 
fått tillräcklig effekt, och flera allvarliga brister 
kvarstår, vilket påverkar bedömningen.

Nämnden bedöms delvis ha tillräckliga former för 
intern kontroll. Dels har samtliga risker i 
internkontrollplanen inte följts upp. Dels visar en 
fördjupad granskning av hemtjänsten att 
återrapporteringen till nämnden bitvis brister. Det 
ekonomiska resultatet är i balans och 
räkenskaperna bedöms vara rättvisande.

Verksamhet Ekonomi Intern kontroll Redovisning
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Revisionens uppfattning är att nämndens bedömning av måluppfyllelsen är 
rimlig. Vi vill ur vår granskning särskilt lyfta fram:

► Vi uppmärksammar likt föregående år att hemtjänstverksamheten 
fortsatt står inför flera utmaningar. EY:s fördjupad granskning av kvalité 
inom hemtjänsten identifierar flera brister, bland annat inom områdena 
ledning, återrapportering, avvikelsehantering, arbetsmiljö.

► Den kommunala hemtjänsten redovisar ett underskott om 10 mnkr, 
motsvarade siffra för 2024 var underskott på 9,5 mnkr. Det är av vikt att 
uppnå finansiell hållbarhet i denna verksamhet. Revision noterar och ser 
positivt på att nämnden gav socialchef i uppdrag att utreda 
kostnadseffektiviteten i hemtjänsten. 

► Nämndmålet ”Äldres möjligheter att leva ett tryggt, hälsosamt och 
självständigt liv med ökad delaktighet ska stärkas” bedöms delvis 
uppnås.  Andelen brukare som är nöjda med måltidsupplevelsen är 
fortsatt låg, även om utfallet förbättrats något sedan föregående år. Vi 
ser positivt på att ett arbete påbörjats med att stärka måltidsupplevelsen 
påbörjats december 2025.

► Kompetensförsörjning är en utmaning för äldre- och omsorgsnämnden. 
Vi ser positivt på att flera åtgärder, framför allt kopplat till digitala 
lösningar, genomförts under år 2025 för att effektivisera verksamheten. 
Nämndens uppföljning tyder på att samtlig personal har haft schemalagd 
tid för kompetensutveckling vilket även är positivt. 

Verksamhet

Äldre- och omsorgsnämnden

Nämnden har fastställt mål i enlighet med de mål som fastställs av 
kommunfullmäktige i kommunplan 2025. I verksamhetsberättelsen 2025 
redovisas en uppföljning av mål och uppdrag. Nämndens bedömning av  
måluppfyllelse redovisas nedan. 

EY:s sammanställning baserad på Äldre- och omsorgsnämndens egen bedömning i sin verksamhetsberättelse 
2025 
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Äldre- och omsorgsnämnden

Ekonomi Intern kontroll

Äldre- och omsorgsnämnden har genomfört riskanalys för 2025 där totalt 23 
risker identifierades, varav fyra har prioriterats till internkontrollplanen. I 
tertialrapport 2 framgår kontrollmoment för 3 av 4 risker, medan en risk 
”Nämnden utsätts för välfärdsbrottslighet” saknar kontrollmoment. 

Nämnden har följt upp internkontrollplanen i tertialrapport 2 samt 
verksamhetsberättelse. Vi noterar att nämnden inte följer upp risken 
”nämnden utsätts för välfärdsbrottslighet” i varken i tertialrapport 2 eller 
verksamhetsberättelsen. Dessutom har nämnden inte angett någon tydlig 
åtgärd för att motverka risken.

14,5 mnkr
Äldre- och omsorgsnämndens 
resultat. Överskottet beror främst 
på volymöverskott.

Äldre- och omsorgsnämndens sammanlagda resultat visar ett överskott på 
14,5 mnkr, vilket främst härleds till volymöverskott inom de övergripande 
verksamheterna. 

De största negativa avvikelserna återfinns inom hemtjänsten, där antalet 
utförda hemtjänsttimmar varit lägre än budgeterat, samt inom vård- och 
omsorgsboende där högre antal dygn på boenden än budgeterat bidragit till 
underskottet. De största positiva avvikelserna härrör från den förebyggande 
verksamhet till följd av vakanta tjänster och de övergripande kostnaderna som 
blivit längre än budgeterat. 
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Uppföljning av 
tidigare års 
granskningar
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Uppföljning av tidigare års granskningar

Revisionen följer i regel upp fördjupade 
granskningar efter två år för att 
säkerställa att åtgärder har vidtagits för 
att komma till rätta med de brister och 
utvecklingsområden som lyfts fram. 

I årets uppföljning har fyra fördjupade 
granskningar ingått, med totalt 
22 utställda rekommendationer (ej 
inräknat att samma rekommendation 
kan ha riktats till flera nämnder). 

Följande granskningar har följts upp:

• Granskning av krisberedskap inom 
äldreomsorgen

• Granskning av missbruksvården

• Granskning av planprocessen

• Granskning av styrning av förskola

Revisionens samlade bedömning är att 
följsamheten till rekommendationerna är 
relativt god. Inom flera av 
granskningsområdena har eller pågår 
utvecklingsarbete som är i linje med 
revisionens rekommendationer.

11
10

1

Försäljning

Tillräckliga åtgärder har vidtagits

Delvis åtgärdade eller
fortfarande pågående

Inte åtgärdad
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Rekommendation från 2023 Status 2025

Överväg att peka ut specifika funktioner inom kris- och 

beredskapsarbetet i form av en bemannad krisorganisation 

för att ytterligare förtydliga roll- och ansvarsfördelningen 

inom nämnden vid aktuell kris 

Åtgärdad 

Säkerställ att samtlig personal inom socialkontoret 

genomför de utbildningar som erbjuds inom 

utbildningspaketet för totalförsvar

Pågående

Genomföra nämndspecifika utbildningar gällande kris- och 

beredskap som fokuserar på vård- och omsorgsarbetet samt 

strukturera upp genomförandet av övningar inom nämndens 

verksamhet 

Pågående

Fortsätt arbetet med att integrera kris- och 
beredskapsplaneringen i det ordinarie strategi- och 
styrsystemet 

Pågående

Överväg att samla information gällande evakuering till en 
rutin samt att ta fram rutiner för brukare i ordinarie boende 

Pågående

Fortsätt arbetet med att utveckla upphandlingsunderlaget 
för kommande upphandlingar av privata utförare så att 
krisberedskapsperspektivet inkluderas 

Åtgärdat

Överväg att inkludera de privata utförarna i kommunen och 
nämndens kris- och beredskapsarbete 

Åtgärdat

Granskning av krisberedskap inom äldreomsorg

Syftet med granskningen var att bedöma om äldre- och 
omsorgsnämnden säkerställt en ändamålsenlig civil 
beredskap, och revisionen konstaterade att det finns 
behov av tydligare ansvarsfördelning och styrning. 
Vidare identifierades brister i styrningen av utbildningar 
och övningar, otillräcklig evakueringsplanering, splittrad 
dokumentation samt att privata utförare inte i tillräcklig 
grad inkluderats i beredskapsarbetet.

Vid uppföljningen konstateras att rollfördelning och 
ansvar har tydliggjorts i socialkontorets övergripande 
beredskapsplan. Genomförandegraden av kommunens 
obligatoriska utbildningar ligger på ca 90 % för 
nyanställda i förvaltningen, personal som ännu inte 
genomfört utbildningarna planeras att genomföra detta 
under 2026. Kontorsspecifika utbildningar saknas, men 
ämnet behandlas återkommande på APT.

Arbetet med att integrera beredskapen i strategi –och 
styrsystemet pågår, bl.a. finns i nämndplanen 2026 
området civilt försvar/beredskap med. Rutiner för 
evakuering och för brukare i ordinärt boende är delvis 
framtagna men inte färdigställda. 

Storstockholms gemensamma skrivningar för 
upphandling avses användas vid kommande 
upphandlingar samt vid revidering av LOV underlag för 
SÄBO och hemtjänst. De privata utförarna har 
inkluderats i kris- och beredskapsarbetet bl. a. genom 
återkommande dialog på LOV möten, där krisberedskap 
varit en stående punkt..
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Rekommendation från 2023: Status 2025

Säkerställa att det finns tydliga och mätbara mål för 
verksamheten kopplat till missbruksvård som möjliggör 
uppföljning av arbetet.

Pågående

Säkerställa att det sker tillräcklig uppföljning och 
kartläggning av behov, insatser och resultat av 
insatser. Detta är av vikt för att säkerställa ett 
effektivt arbete samt för att säkerställa att utbudet av 
insatser matchar de behov som finns. Socialnämnden 
rekommenderas även att säkerställa att uppföljningen 
används i verksamhetsutveckande syfte. 

Pågående

Säkerställa att det finns ett ändamålsenligt 
samverkansavtal med regionen samt att samverkan är 
fungerade 

Åtgärdat

Utveckla arbetet med förebyggande och uppsökande 
insatser. I arbetet bör nämnden överväga att utöka 
öppettiderna för mottagningstelefon för vuxna. 

Åtgärdat

Säkerställ att det finns en ändamålsenlig samverkan 
inom socialnämnden.

Åtgärdat

Granskning av missbruksvård

Granskningen syftade till att bedöma om socialnämnden 
säkerställt ändamålsenlig styrning och uppföljning inom området 
missbruksvård, vilket nämnden bedömdes delvis ha säkerställt. 
Avvikelser identifierades kopplat till mål, uppföljning och 
samverkan. Därutöver noterades att det förebyggande och 
uppsökande arbetet skedde i begränsad utsträckning.

I uppföljningen kan vi konstatera att ett större arbete med 
indikatorer planeras först inför nämndplan 2027.  Uppföljningen 
har dock stärkts genom en mer regelbunden statistikinhämtning, 
strukturerad uppföljning och användning av ASI metodiken. 

Ett samverkansavtal med Region Stockholm antogs 2023. 
Samverkansparterna träffas kontinuerligt två gånger per halvår. 
Månatliga behandlingskonferenser genomförs med 
beroendemottagningen i Järfälla. Ett aktivt samarbete finns 
även med Järfälla kommun inom både missbruksvård och 
avhopparverksamhet. 

Öppettiderna har utökats för vuxenenhetens mottagning och 
jourtelefon har införts för akuta ärenden. Det förebyggande och 
uppsökande arbetet har stärkts genom riktad information, 
anonymt stöd, bred samverkan med externa aktörer som polis 
och hyresvärdar samt omställning till öppna insatser utan 
behovsprövning. Det pågår också två stödgrupper för skadligt 
bruk av alkohol eller narkotika, en för män och en för kvinnor. 
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Rekommendation från 2023: Status 2025

Tillse att kommunen attraherar rätt kompetens för att 
kunna hantera mängden planärenden 

Pågående 

Följ upp svarsfrekvens på internremisser och undersök 
om eventuella åtgärder behöver vidtas 

Pågående

Säkerställ att kommunstyrelsen erhåller tillräcklig 
rapportering avseende frågor som rör detaljplanering 

Pågående

Tydliggör kriterier för när en detaljplan ska antas av 
fullmäktige, dvs när en detaljplan bedöms ha ett stort 
allmänt intresse eller vara av principiell betydelse

Inte 
åtgärdad 

Följ upp ledtiderna för framtagande av detaljplaner Åtgärdad

Granskning av planprocessen

Syftet med granskning var att bedöma om kommunstyrelsen 
bedrev en ändamålsenlig verksamhet rörande detaljplanering i 
enlighet med plan- och bygglagen. Nämnden bedömdes delvis ha 
säkerställt detta. Granskningen identifierade brister gällande 
nyckelkompetens, avsaknad av dokumenterade principer för 
kostnadsfördelning, otydliga mål och mått för framtagande av 
detaljplaner samt att protokollen inte visar hur 
kommunstyrelsen tar del av genomströmningen av planbesked.

Vid uppföljningen konstateras att nämnden lyckas rekrytera 
planarkitekter med några års erfarenhet och stärkt stödet till  
nyexaminerade. Åtgärder har också vidtagits eller påbörjats för 
att behålla personal, såsom löneöversyner, deltagande i större 
projekt och utveckling av en tydligare jobbarkitektur. Samtidigt 
kvarstår svårigheter att rekrytera mer erfarna planarkitekter.

Rutiner och mallar för internremisser har uppdaterats och 
tidpunkten för remissinstansernas medverkan har justerats så 
att de får ett tillräckligt konkret underlag att ta ställning till. 
Svarsfrekvensen har delvis förbättrats, och ett bredare 
utvecklingsarbete pågår för att stärka hela 
samhällsbyggnadsprocessen för att bl.a. skapa förutsättningar 
att lämna svar i tid.  

Löpande månadsrapportering har införts och dialogen med 
controllerfunktionen har stärkts, vilket har förbättrat 
uppföljningen av både ekonomi och projektportfölj. Planärenden 
rapporteras kontinuerligt till samhällsbyggnadsutskottet och 
kommunstyrelsen, och arbetet med ett nytt projektverktyg och 
en ny projektmodell pågår för att ytterligare strukturera och 
effektivisera rapporteringen.

Bedömning av om en detaljplan har stort allmänt intresse eller 
är av principiell betydelse och där med ska beslutas av 
fullmäktige görs i varje enskilt fall. En fastställd rutin finns som 
stöd. Kontoret har genomfört jämförelser med andra 
kommuners delegationsordningar och har, utifrån detta, inte 
funnit skäl att ytterligare precisera den nuvarande 
delegationsordningen. 

Projektstatus redovisas inom ramen för planprioriteringen, som 
behandlas i samhällsbyggnadsutskottet två gånger per år. 
Kommunstyrelsen tar del av informationen genom 
samhällsbyggnadsutskottets protokoll.
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Rekommendation från 2023: Status 2025

Stärka den egna uppföljningen av kvaliteten i förskolan 
för att säkerställa alla barns rätt till en utbildning av 
god kvalitet. 

Åtgärdad

Se över formerna för uppföljning för att säkerställa 
insyn och överblick av kvaliteten i de kommunala 
förskolorna. 

Åtgärdad

Säkerställa att tillsynen av fristående verksamheter 
bedrivs i enlighet med lagstiftningen. 

Åtgärdad

Tillse uppföljning av det uppsökande arbetet av barn 
som inte går i förskola för att säkerställa att de 
åtgärder som vidtas är ändamålsenliga. 

Pågående

Säkerställa erforderligt stöd till rektorerna för ökad 
måluppfyllelse. 

Åtgärdad

Granskning av styrning av förskola

Granskningen syftade till att bedöma om utbildningsnämnden 
säkerställt ett systematiskt kvalitetsarbete i förskolan, nämnden 
bedömdes inte fullt ut ha säkerställt detta. Det bedömdes finnas 
ett behov av att stärka det uppföljningsarbetet, tillsynen av 
fristående förskolor samt stödet till rektorer. 

I uppföljningen kan vi konstatera att nämnden har stärkt det 
systematiska kvalitetsarbetet i förskolan, bland annat genom ett 
nytt kvalitetssystem och regelbundna analyser och 
kvalitetsdialoger. Uppföljnings- och analysarbetet utgår från 
nationella kvalitetssystemet och sker tre gånger per år, både  på 
enhets- och huvudmannanivå. 

Även uppföljningsarbetet har utvecklats bland annat genom 
tydliga mål och indikatorer för förskolan samt återrapportering 
till nämnd tre gånger per år samt en nämndialog. 
Utbildningschef har också löpande samtal med nämnd avseende 
kvaliteten i förskolorna. 

Tillsynsrutinerna har uppdaterats enligt gällande lagstiftning och 
tillsyn bedrivs löpande enligt plan, där 11 av 12 fristående 
verksamheter fått tillsyn under 2024–2025. 

Det uppsökande arbetet för barn som inte går i förskola har 
intensifierats eftersom tidigare insatser inte gett tillräcklig 
effekt. Under slutet av 2025 och våren 2026 har ett mer riktat 
och omfattande arbete inletts, vilket redan har resulterat i fler 
placeringar.

Stödet till rektorerna har stärkts bland annat genom regelbundna 
nämnddialoger, månatligt budgetstöd och fördjupat 
kvalitetsarbete. Det införda stödet har gett tydliga resultat, vilket 
framgår av kvalitetsrapportens analyser, och att samtliga 
förskoleområden nådde budget i balans 2025.



EY:
Madeleine Gustafsson
Nils Oresten Paulson
Moa Wahlén 
Ida Kassel 
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