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Svar pa granskning av den kommunala
missbruksvarden

Forslag till beslut
1. Socialnimnden godkdnner socialkontorets svar pa revisionsrapport géllande

granskning av den kommunala missbruksvéarden.

2. Socialnimnden ger socialkontoret iuppdrag att arbeta med de
rekommendationer som revisorerna riktar till socialnimnden 1 revisionsrapport
gillande granskning av den kommunala missbruksvarden.

3. Socialndmnden skickar sitt svar till kommunens fortroendevalda revisorer.

Sammanfattning

Ernst & Young (EY) har pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer
genomfort en granskning av kommunens missbruksvard. Syftet med
granskningen var att analysera och beddma om socialhimnden har en
dndamélsenlig styrning och uppfoljning av den kommunala missbruksvérden.

Revisionsrapporten blev klar den 20 juni ar 2023 och svar dnskades senast den
31 oktober ar 2023. Socialkontoret begirde anstand hos EY och fick beviljat att
limna in svar pa granskningen senast den 6 maj ar 2024.

Socialkontoret har tagit till sig EY’s rekommendationer och arbete har
paborjats for att planera for utveckling och forbattring utifrdn dessa.

Beslutsunderlag
e Socialkontorets tjansteskrivelse daterad den 26 mars ar 2024

e Bilaga 1 - Revisionsrapport — Granskning av den kommunala
missbruksvarden

Arendet

Ernst & Young (EY) har pd uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer
genomfort en granskning av kommunens missbruksvard. Syftet med
granskningen var att analysera och bedéoma om socialnimnden har en
dndamélsenlig styrning och uppfoljning av den kommunala missbruksvarden.
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Revisionsrapporten blev klar den 20 juni ar 2023 och svar 6nskades senast den
31 oktober ar 2023. Socialkontoret begirde anstand hos EY och fick beviljat att
lamna in svar pd granskningen senast den 6 maj ar 2024.

Med utgangspunkt i granskningen ldmnar EY 6ver foljande rekommendationer
till socialhdmnden att arbeta vidare med:

Tydliga och matbara mal som mdjliggor uppfolining samt kartlaggning
av behov, insatser och resultat av insatser

Bade vuxen- och LSS-enheten samt Oppenvarden kartligger klienternas behov
och foljer regelbundet upp satser som beviljats.

Vuxen- och LSS-enheten kartligger klienternas behov genom det
evidensbaserade utredningsverktyget Addiction Severity Index (ASI). Enheten
ser dver mojligheten att anviinda sig av ett till verktyg som heter UBAT for att
béttre kunna kartligga och folja upp resultat av olika insatser. Underlaget frén
kartliggningen kan sedan anvdndas 1 verksamhetsutvecklande syfte for att
sdkerstilla att utbudet av insatser motsvarar klienternas behov.

Alla klienter som har ett pagiende drende hos vuxen- och LSS-enheten utifrin
missbruksproblematik har en individuell arbetsplan dar fragor tas upp bland
annat géllande hur vél klienten anser att behandlingen motsvarar dennes behov
samt vad klienten behover for att utfallet ska bli battre. Det finns &ven fragor
som tar upp om klientens situation forbéttrats sedan paborjad insats och hur
den skulle kunna forbittras ytterligare.

Oppenvirden har infort ett kvalitetsrdd som kommer att arbeta fram underlag
for utvirdering och egenkontroll som mdjliggdr uppfolining. Oppenvirden har
dven utformat en utvirderingsformulir som klienterna fyller iefter avslutat
msats. Syftet &r att méta fordndringsarbetet och ndjdheten med insatserna.

Andamalsenligt samverkansavtal med regionen samt en fungerande
samverkan, bade med regionen och inom socialnamnden

Ett samverkansavtal mellan region Stockholm har uppréttats genom lokalt
samrdd. Parterna iavtalet &r socialforvaltningen iJérfilla kommun,
socialkontoret 1 Upplands-Bro kommun, Beroendecentrum Stockholm,
primdrvarden i Jarfilla och Upplands-Bro samt Capio psykiatri.

Samverkansparterna triffas regelbundet i en samradsgrupp. For att folja upp att
samverkan fungerar enligt avtal finns dven en operativ arbetsgrupp som bestar
av foretrddare for parternas olka verksamheter. Frén Upplands-Bro kommun
deltar en representant fran myndighetsenheten i arbetsgruppen. Arbetsgruppen
traffas minst tva glnger per halvar.

Det finns dven en samverkan med Jarfilla-Upplands Bro beroendemottagning
dér representant fran bade myndighetsenheten och 6ppenvarden deltar.

Gillande samverkan mom socialnimnden sa finns en fungerande samverkan
mellan vuxen- och LSS-enheten, dppenvarden, forsorjning- och
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integrationsenheten samt barn- och ungdomsenheten. Samverkan sker bland
annat genom regelbundna samverkansmdten och gemensamma skriftliga
rutiner som I6pande fOljs upp for att sékerstélla att de efterlevs.

Utveckla arbetet med férebyggande insatser

Socialkontoret ser ett behov av att utveckla det forebyggande och uppsdkande
arbetet kring missbruksvarden 1 kommunen.

Tillgdngligheten for milgruppen ar viktigt ndr det kommer till att sd tidigt som
mojligt finga upp den enskilde som dr i behov av stod for att bl fii fran sitt
missbruk. Dérfor har socialkontoret borjat med att se Gver Oppettiderna for
mottagningen pa vuxen- och LSS-enheten. Planen ir att utdka Oppettiderna och
pa sa sdtt bli mer tillgdngliga for malgruppen.

Oppenvarden har fler aktiviteter inom det forebyggande arbetet med
missbruksvard. Exempel pa aktiviteterna dr 6ppna motivationsgrupper,
aterfallspreventionsgrupper samt anhdriggrupper. Dessa aktiviteter ar
aterkommande.

Socialkontorets synpunkter pa revisionen

Socialkontoret har tagit till sig EY’s rekommendationer och arbete har
paborjats for att planera for utveckling och forbattring utifrdn dessa.

Barnperspektiv

Revisionsgranskningar bidrar till att socialnimndens verksamheter utvecklas
och forbattras vilket Okar bade kvaliteten och réttssdkerheten. Detta gynnar de
barn och ungdomar som har insatser mom nimndens verksamhetsomrade eller
kommer i kontakt med anhdriga som har insatser inom ndmndens
verksamhetsomrade.
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