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Riktlinjer fér fortursverksamhet UPPLANDS-BRO

1 Kommunens ansvar for
bostadsforsorjning

Kommunerna ansvarar for att det finns bostéder till invanarna i den egna
kommunen och ska planera bostadsforsorjningen utifran kommunens
framtagna riktlinjer. Lokalresursplanen ska tjdna som underlag for planering av
byggande med mélet om en samhéllsutveckling med jamlika och goda sociala
levnadsforhallanden och en god och langsiktigt hédllbar livsmiljo.
Socialndmnden ska medverka i samhaéllsplaneringen med fokus pd de grupper
for vilka ndmnden har ett utdkat ansvar.

Allmannyttans ansvar

Det dvergripande allmédnnyttiga syftet for ett kommunalt bostadsforetag ér att
frimja bostadsforsorjningen i kommunen. I det ingar exempelvis att tillgodose
olika bostadsbehov, det vill séga inte enbart for grupper med sérskilda behov
eller som av olika skl har en svag stéllning pa bostadsmarknaden, utan att
dven tillhandahalla ett varierat bostadsutbud av god kvalitet som kan attrahera
olika hyresgéster. I det allmannyttiga syfte som ett kommunalt bostadsbolag
har ingdr dven ett samhéllsansvar.

I dgardirektiv fran Upplands-Bro kommun ska beskrivas hur det kommunigda
fastighetsbolaget AB Upplands-Brohus (UBH) ska samarbeta med kommunen
for att bada parter ska fullfolja sitt respektive ansvar. I
bostadsforsorjningslagen (Lag (2000:1383) om kommunernas
bostadsforsorjningsansvar tydliggdrs kommunens ansvar.

Det finns ingen skyldighet for ett fastighetsbolag att hantera forturer. Det &r ett
frivilligt atagande for savil fastighetsbolag som kommun. De bostadsforetag
som godkénner forturer har vidare organiserat arbetet pa varierade sétt. Hos en
del bolag ér det hyresvirden sjialv som handlagger, utreder och fattar beslut i
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fortursdrenden, 1 andra &r det socialtjdnsten som utreder och foreslar beslut.
Vem som ytterst fattar beslut kan ocksa se olika ut.

UBH godkénner sociala och medicinska forturer men har valt att lata
socialtjédnsten utreda och foreslé beslut. Det dr ytterst Socialndimndens
arbetsutskott (AU) som fattar beslut. Nu beskrivna riktlinjer ska tjdna som
riktmérke for bedomning av huruvida en enskild uppfyller kriterier for att
kunna erbjudas en fortur eller inte.

2 Socialkontorets riktlinjer

Socialkontorets samtliga riktlinjer ska tjdna som underlag for tolkning av
lagstiftningen. Genom att folja de lokala tilldmpningar som nimnden har
faststéllt sdkerstills likabehandling, réttssékerhet och trygghet i bedomning och
beslut.

Som rutin ses socialkontorets riktlinjer 6ver arligen for att uppmérksamma
behov av eventuella justeringar med anledning av lagforédndringar eller andra
behov. Om fordndringar inte behdvs 16per riktlinjerna tills vidare.

2.1 Sociala- och medicinska forturer

Medicinsk fortur

For att en medicinsk fortur ska kunna beviljas ska det finnas behov av en
sarskild typ av bostad. Det kan till exempel handla om stora gdngsvarigheter
och att boende i hus utan hiss inte 4r mgjlig. Ett annat skél kan vara behov av
ett sirskilt geografiskt ldge for att kunna bibehalla vard- eller
behandlingskontakter dédr den enskildes fysiska forutséttningar (till exempel
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rullstolsburen) innebér betydande svérigheter. Behovet ska alltid kunna styrkas
av behandlande ldkare.

Social fortur

Skél for social fortur ar att det finns ett skyddsbehov pa grund av en hotbild
kopplad till vald i ndra relationer (ViNR). Hotbilden ska kunna styrkas med
utredning eller intyg frén kvinnojour, polis eller i Socialndmndens egen
utredning. Skél for social fortur kan dven vara andra mycket starka sociala skél
som ska kunna styrkas med utredning eller intyg fran kurator eller i
Socialndmndens egen utredning.

Ovriga forutsittningar for fortur

e Folkbokforing i kommunen sedan minst ett ér tillbaka. I drenden
kopplade till VINR ska dock alltid hénsyn tas till lagkrav enligt 2 kap 8,
9 §§ socialtjanstlagen som beskriver de sérskilda mdjligheter som finns
for en sokande som pa grund av vald eller andra 6vergrepp, kan behdva
flytta till en annan kommun

e Att den enskilde har uttomt alla andra mojligheter till tankbara
alternativ sdsom eget ldgenhetsbyte, kdp av bostad, andrahandsbostad

e Att det saknas egna ekonomiska tillgangar i form av aktieinnehav,
fonder eller andra realiserbara tillgdngar

e Att eventuell nuvarande bostad inte &r mojlig att anpassa (géller framst
ansOkan om medicinsk fortur)

Omstindigheter som inte ar tillrickliga {for fortur

e Att ha barn och sakna bostad efter en separation

e Umgingesritt med barn
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2.2

Psykisk ohélsa
Bostadsldshet

Hog boendekostnad/hyra
Trangboddhet

Problem med hyresvérd eller grannar

Handlaggningsrutiner

Utredning

Det ér socialkontorets myndighetsenhet som utreder och gor sin beddmning om
den enskilde uppfyller krav 1 enlighet med riktlinjer. Utredning gors av den
som bist kénner till drendet och dér det eventuellt redan finns en etablerad
kontakt och kinnedom om den enskildes forhdllanden. Nya drenden utreds och
handléggs av boendehandldggare pa vuxenenheten.

Skalen till fortur méste alltid styrkas med intyg fran person(er) som 1 sin
yrkesroll har en professionell stodjande eller behandlande kontakt, och som
genom denna kontakt vil kidnner den sdkandes behov av bostad och ddrmed
kan styrka behovet.

I utredningen av ansdkan om social-/medicinsk fortur ska féljande framga:

Familjesituation

Bakgrund och forsok/mdjlighet att soka/erhélla boende pd egen hand
Nuvarande bostadsforhdllanden

Framhallna skal till fortur

Ekonomisk situation

Beddmning
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e Forslag till beslut
Ansokan gors pa en sérskild ansdkningsblankett.
Beslut

Beslut fattas av Socialnimndens arbetsutskott (AU). Utredning inleds enligt 11
kap 1 § socialtjanstlagen. Det beslut som foreslas AU formuleras med att
arbetsutskottet tillstyrker/ej tillstyrker ansokan om bostadsfortur.

Att en fortur beviljas innebdr inte att den enskilde far en bostad utan vidare
provning. Forturer innebér att man gér fore 1 bostadskon. Det dr ytterst UBH,
som &r det fastighetsbolag dir avtal om forturer har ingatts, som utreder och
bedomer om den enskilde uppfyller den uthyrningspolicy som géller for att fa
skriva forstahandskontrakt. Hér géller samma krav som for alla bostadssdkande
hos UBH vilket kan innebéra att den enskilde, trots en beviljad fortur, inte kan
ingd hyresavtal.

Vidare kan ett lampligt erbjudande dr6ja beroende pd de krav som ar stéllda pa
bostadens storlek eller ldge. Det betyder att en fortur inte 16ser akuta
boendeproblem.

Det ar viktigt att ge den enskilde fullstdndig information om denna provning
for att tydliggora krav och roller och inte formedla forhoppningar och 16sningar
som ibland inte kan infrias.

Ett beslut om fortur beréknas ta tva-tre manader fran ansdkan till beslut.
Socialndmndens AU sammantrédder en gang per ménad. Utredning om
bostadsfortur &r en frivillig kommunal verksamhet varfor beslutet inte &r
mojligt att overklaga annat 4n genom kommunalbesvir.

Verkstillande av beslut

Beslut frdn AU delges UBH som 6vertar ansvar for drendet.
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