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1 INLEDNING

Dessa riktlinjer & Upplands-Bro kommuns socialkontors grundlaggande
utgangspunkt for hur personer som utséatts for vald i nara relationer ska
bemdtas av kommunens anstéllda och hur handlaggningen skall bedrivas.

Enligt foreskrift SOSFS 2014:4
3 kap. Socialndmndens planering
Mal och ansvarsfordelning

1 8§ Socialnamnden ska faststalla mal for arbetet med valdsutsatta och barn
som bevittnat vald samt beskriva nar och hur malen ska uppnas.

2 8§ Socialndmnden ska faststalla var i verksamheten ansvaret ligger for att
utreda, fatta beslut i och folja upp arenden som galler valdsutsatta eller barn
som bevittnat vald.

Rutiner

4 § Socialndmnden ska faststalla rutiner for hur information som har kommit
till namndens kannedom ska foras vidare till den del av verksamheten som
enligt 2 § har utredningsansvaret nar det har uppméarksammatsatt ett barn kan
vara valdsutsatt eller kan ha bevittnat vald.

5 8§ Socialndmnden ska vidare faststéalla rutiner for hur skyddade
personuppgifter ska hanteras.

6 § SocialnAmnden ska aven faststalla rutiner for hur barn ska tas om hand
och stédjas av personal med adekvat kompetens om en foréalder har avlidit till
foljd av vald.

Kartlaggning och analys

7 8 Socialndmnden ska analysera om utbudet av insatser och andra sociala
tjanster som erbjuds valdsutsatta och barn som har bevittnat vald svarar mot
behoven i kommunen.

| kommunen ska det finnas bade forebyggande verksamhet och strukturerad
samverkan nar det géller vald i nara relationer. Det géller bade mellan
verksamheter inom kommunen som socialtjénst, foérskola och skola som med
kvinnojouren och andra myndigheter.

Kvinnofridslagstiftningen anvander sig av begreppet kvinnovald alternativt
vald mot kvinnor. Upplands Bro kommun har valt att i detta dokument anvanda
begreppet vald i nara relation. Ambitionen ar att riktlinjerna ska galla alla méan
och kvinnor som blir utsatta for vald i en nara relation.

Socialtjanstens arbete ska ha foljande inriktning

- Starka, ta vara pa och utveckla den valdsutsattes egna resurser.

«  Ge information och motivera valdsutdvaren sa att denne tar ansvar for och
forandrar sitt valdsbeteende. Socialkontorets stod och behandlings-
avdelning har i uppdrag att arbeta med valdsutovaren.



- Attt alltid inleda utredning nar socialtjansten far kannedom om att ett barn
upplevt vald i nara relation.

Det strategiska arbetet nar det handlar om vald i néra relation ar organiserat
under utvecklingsstaben.

1.1 Syfte
Riktlinjerna for utsatta i Upplands-Bro kommun syftar till:

. att sakerstalla att de utsatta som soker hjalp far ett professionellt bemotande
och det stod de har behov av oavsett vilken verksamhet de vander sig till.

- att framja metod- och kompetensutveckling for personal som i sitt arbete
kan komma i kontakt med valdsutsatta personer.

- att utveckla de verksamheter som moter valdsutsatta samt utveckla
samverkan mellan dessa.

- att riktlinjerna ska ge vagledning och konkret stod i arbetet med personer
utsatta for vald i nara relationer.

Riktlinjerna kraver standig omprévning och revidering utifran ny kunskap och
lagandringar.



2 OMVARLDSANALYS

2.1 Bakgrund

Enligt FN:s deklaration om avskaffandet av vald mot kvinnor ar varje
konsrelaterad valdshandling som resulterar i psykisk, fysisk eller sexuell skada
eller lidande for kvinnor samt hot om sadana handlingar, tvang eller
godtyckligt frihetsberdvande oacceptabel, vare sig det sker i offentligt rum
eller i det privata livet.

FN:s deklaration tilldelar medlemsstaterna ett stort ansvar for att motverka
valdet mot kvinnor. Med tillampliga medel och utan dréjsmal bor staterna
arbeta for att valdet mot kvinnor skall upphora. Alla méanniskor ar fria och har
lika varde.

2.2 Definition

Socialkontoret utgar fran FN:s deklaration om avskaffandet av vald mot
kvinnor. Utifran denna definition sa beskriver Socialstyrelsen foljande former
av partners vald mot kvinnor som nedan:

- Fysiskt vald - kan innefatta sparkar, slag, kniv, bett, strypning, kvavning,
orfilar och att partner branner.

« Psykiskt vald - bestar av olika systematiska verbala angrepp; krankningar,
nedséttande och férnedrande ord och hot.

« Sexuellt vald - fysiskt vald inriktat mot konsorganen eller patvingade
sexuella handlingar.

« Materiellt vald - partner forstér och slar sonder inredning, personliga
tillbehdrigheter som dagbok, brev med mera.

Ekonomiskt vald - partnern kontrollerar familjens ekonomi och den
utsattes pengar.

« Hedersrelaterat vald - uppstar och utévas i en mansklig kontext som
kénnetecknas av att flickors och kvinnors handlingar ses av kollektivet som
en symbol for hela slaktens heder och trovardighet.

« Forsummelse - kan gélla aldre och personer med funktionsnedsattning,
exempelvis medvetet felaktig medicinering, utsatt for bristande hygien,
lamna utan tillsyn, forsvara istallet for att underlatta.

2.3 Socialtjanstens ansvar

Socialtjanstens ansvar regleras framfor allt i Socialtjanstlagen (SoL). Enligt 5
kap 11 8 SoL bor socialnamnden verka for att den som utsatts for brott och
dennes anhoriga far hjalp och stod. Valdsutsatta kvinnors behov ska sarskilt
tillvaratas. Kommunen har det yttersta ansvaret for att de som vistas i
kommunen far den hjalp och det stod de behéver. Sa snart nagot kommer till
socialkontorets kdnnedom som kan innebéra att en insats eller atgéard behdvs
till stod for barnet ska en utredning inledas enligt 11 kap 1 § socialtjanstlagen.



3 Handlaggning

3.1 Dokumentation

I 11 kap 5 8§ SoL faststalls att handldggning av &renden som ror enskilda samt
genomforande av beslut om stodinsatser, vard och behandling ska
dokumenteras. Dokumentationen ska ange beslut och atgarder som vidtas i
arendet samt faktiska omstandigheter och handelser av betydelse. Detta innebar
att saval den som fattar beslut om insatser som den som utfor dem har
skyldighet att dokumentera. Dokumentationen ska utformas med respekt for
den enskildes integritet och beskrivningen av den enskildes férhallanden ska
praglas av saklighet och objektivitet. Dokumentationen ska innehalla de
uppgifter som behdvs for att kunna fatta beslut, varken mer eller mindre. Den
enskilde bor hallas underrattad om de journalanteckningar som fors och om
andra dokument som rér honom/henne. Om personen i fraga anser att nagon
uppgift i dokumentationen &r oriktig ska detta antecknas. Handlingar som ror
enskildas personliga forhallanden ska forvaras sa att obehoriga inte far tillgang
till dem.

Dokumentationen har olika syften. Den &r av avgtrande betydelse for att den
bistandssokande ska kunna fa insyn i drende som galler myndighetsutévning.
Dokumentationen ska vara sa utformad att den mojliggor en korrekt
bedémning och utgor en tillracklig grund for beslut. For att en bistandssokande
ska ha mojlighet att begéra rattelse och dverklaga ett beslut &r det extra viktigt
att alla férehavanden mellan honom/henne och socialtjansten har
dokumenterats i noédvandig utstréackning.

Det ska alltid dokumenteras om den enskilde har barn och hur barnen paverkas
av valdet i den néra relationen. Det ar viktigt att gora en konsekvensanalys for

hur valdet paverkar barnen. Det ar ocksa viktigt att dokumentera den enskildes
instélIning till de insatser som ges av socialtjansten.

Dokumentationen ska ocksa kunna anvéndas for tillsyn, uppféljning,
utvardering, kvalitetssakring, statistik och for forskning. For att enskilda
klientinsatser ska kunna foljas upp krévs att arbetet dokumenteras systematiskt.
Det finns inga tydliga riktlinjer i lagstiftningen vad galler systematisk
klientdokumentation. Uppgifter om kon, alder, fodelseland, familj och
umgange, boende, fysisk- och psykisk hélsa, arbete och forsorjning, alkohol-
och narkotikaanvandning samt kriminalitet bor dock inga.

3.1 Fo6rhandsbeddmning

En forhandsbedomning syftar till att avgéra om utredning skall inledas eller
inte. Forhandsbedémningar inom socialtjansten kan endast bli aktuella i sddana
fragor dar socialnamnden avgor om ett formellt arende skall 6ppnas eller inte.
Forhandsbedémning kan inte bli aktuellt vid ansékan om bistand eller begaran
om yttrande fran domstol.



En inkommen skriftlig anmalan tillférs personakt om sadan finnes eller bor
upprattas. En muntlig anmélan nedtecknas och behandlas i évrigt som en
skriftlig anmaélan. | annat fall diariefors anmélan eller tillfors diarieford
kronologisk parm.

Forhandsbedémningen bor inte dra ut pa tiden. Aven om en sadan anmélan
avser problem som inte ar akuta eller motsvarande uppgifter kommer till
socialndmndens kannedom bor férhandsbedomningen anda endast i
undantagsfall 6verstiga en vecka.

3.2 Utredning

Utredningar inom socialtjansten utfors med stod av 11 kap 1 § SoL. | 11 kap 1
8§ SoL anges att socialndmnden utan drojsmal ska inleda utredning nar nagot
kommit till ndmndens kdnnedom genom ansdkan eller pa annat satt och som
kan foranleda nagon atgérd fran namnden. Syftet med utredningen &r att fa
fram ett allsidigt underlag for att avsla/bevilja en ansékan eller att vidta
atgdrder. En utredning enligt 11 kap 1 § SoL kan inte genomforas mot den
enskildes vilja och han/hon ska informeras om att en utredning inletts. Enligt
11 kap 4 § SoL ar namnden skyldig att slutféra utredning enligt 2 §, utredning
géllande barns skydd, och fatta beslut i &rendet &ven om vistelsekommun byts
under utredningstiden. Detta géller dock inte om den nya kommunen
samtycker till att ta Gver utredningen i &rendet.

Utredningens omfattning kan variera beroende pa klientens behov och vilken
typ av insats som efterfragas. Utgangspunkten &r att klienten sa langt det ar
mojligt ska ges mojlighet att medverka i och utéva inflytande éver planering av
vard- och stodinsatserna. Utredningen ska vara tillrackligt omfattande for att
kunna ge tillfredsstéllande underlag for beslut, men inte vara mer
genomgripande &n vad som ar nédvandigt for utredningens syfte. Det ar
utredarens ansvar att bevaka att samtalen halls pa ratt niva. Utredningstiden ska
vara hogst 3 manader.

Vid arbete med arenden som innebar vald i nara relation och det finns barn
inblandade &r det viktigt att informera barn- och ungdomsenheten. Det &r
viktigt for barnen att foraldern kan fa den hjalp han/hon behdver for att barnet
inte ska behdva leva i en miljo med vald mellan foraldrar.

Varje utredning enligt 11 kap 1 § SoL ska leda fram till ett beslut. Detta beslut
kan antingen innebdra att drendet avslutas utan atgard eller att beslut om insats
fattas.

3.3 Kartlaggning och bedémning

En utredning bestar av kartlaggning, bedomning och forslag till individuellt
anpassade insatser. Utredning sker genom FREDA. Det finns dven
kompletterande utredningsmetoder, SARA, Patriark, som kan anvéndas om det
behdver utredas géllande hedersrelaterat eller ga mer pa djupet.

De omraden som bor inga i kartlaggningen ér:



« Bakgrund

« Natverk (familjesituation, barn, umgange)

- Barnperspektiv, hur paverkas barnen av situationen
«  Sysselséttning

- Bostad

+ Ekonomi

« Psykisk och fysisk halsa
+  Missbruk

- Relationsvald
«  Skydds- och riskbedémning
- Klientens egna planer och mal

Den information som ligger till grund for kartlaggningen kan inhdmtas direkt
fran klienten och fran eventuell tidigare dokumentation, via samtal,
strukturerade intervjuer och frageformular. Efter tillatelse fran klienten kan
aven information hamtas fran anhoriga, 6vrigt natverk samt fran
samverkanspartners.

Kartlaggning och bedémning leder fram till val av for klienten individuellt
anpassade insatser.

3.5 Val av insatser

De klienter som kommer i kontakt med socialtjansten ar inte en heterogen
grupp. Det maste finnas en mangfald av insatser om kan erbjudas den enskilde.
Den enskildes behov ska vara véagledande for valet och omfattningen av
insatser och valet av insats ska se i samrad med klienten. Oavsett valet av
insatser fattas beslut enligt 4 kap 1 § SoL.

3.6 Samarbete

Lagen anger att insatser ska utformas och genomforas tillsammans med den
enskilde och vid behov i samverkan med andra samhallsorgan och med
organisationer eller andra foreningar. Socialnamnden ska séarskilt beakta att
kvinnor som ar eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av narstaende
kan vara i behov av stod och hjalp for att forandra sin situation. Detta kan
foranleda att samverkan behdver ske for att klienten ska kunna andra sin
livssituation.

3.7 Overklagande

En sokande ska alltid underrattas om sin mojlighet att 6verklaga de beslut som
ar overklagningsbara genom forvaltningsbesvar. Beslut enligt 4 kap 1 § SoL
kan 6verklagas. Beslutet ska dverklagas skriftligt. I skrivelsen anges vilket
beslut som dverklagas och vilken andring som énskas. Den sdkande véander sig
till den handldggare som fattat beslutet for att fa hjalp. Det ar den sokande sjélv
eller hans/hennes ombud som star fér innehallet och som undertecknar
overklagandet. Overklagandet sénds till den delegat som fattat beslutet och ska
ha inkommit till nAmnden inom tre veckor fran den dag sokanden fick del av



beslutet (43, 44 8§ Forvaltningslagen). Handlaggaren ska vara behjalplig, om
klienten har behov av det, med att skriva det som klienten vill framf6ra i sin
overklagan.

Om den sokande anser att han begart bistand och fatt avslag utan att nagot
beslut fattas, hanteras detta pa samma satt som ett vanligt 6verklagande. Det &r
alltid forvaltningsratten som provar beslutets 6verklagbarhet och klagandens
besvérsrétt.

Forsta instans for dverklagan ar forvaltningsratten. For 6verklagan av
forvaltningsrattens dom i mal som galler socialtjanstlagen kréavs
provningstillstand i kammarratten och hogsta forvaltningsratten.

3.8 Planer fér genomférande och uppféljning av insatser

Socialnamndens insatser for den enskilde ska utformas och genomforas
tillsammans med honom/henne. Brukarinflytandet ska betonas, vilket innebar
att det ar viktigt att klienten ifraga ges mojlighet att framféra sina synpunkter
pa innehallet i erhallna insatser.

For att kunna verkstélla beslut om stéd, vard och behandling maste besluten
vila pa underlag som garanterar den enskildes rattssékerhet. Fore varje beslut
ska en individuell plan upprattas oavsett vilket lagrum som aberopas eller
vilken insats som ar aktuell. Planen tydliggor syftet med insatsen och &r en
forutsattning for uppfdljning och vardering av resultat. | planen kan dven
ansvarsfordelningen mellan olika enheter inom socialkontoret och andra
samarbetspartners klargoras.

Det finns flera typer av planer som har olika andamal. De begrepp som
anvands &r arbetsplan, genomforandeplan, samordnad individuell plan och
vardplan.

3.8.1 Arbetsplan

En arbetsplan &r en dvergripande plan som syftar till att fa till stand ett
malinriktat arbete. Arbetsplanen ska innehalla mal och delmal. Den anvéands
dels som en Ggverenskommelse mellan klienten och utredaren om hur ett visst
problem ska l6sas, och dels for att ge utféraren de Gvergripande
malsattningarna med insatsen. Arbetsplanen ska ocksa anvandas vid
uppfoljning/utvardering av insatsen. En arbetsplan ska alltid finnas ndr en
utredning leder till beslut om insats. Arbetsplanen skrivs pa ett eget dokument.
Uppfoljning av arbetsplanen sker var tredje manad.

3.8.2 Genomférandeplan, hur insatsen ska genomforas

Det ska finnas en individuell genomférandeplan for varje person som har en
bistandsbedomd insats. Utféraren ansvarar for genomférandeplanen.
Genomforandeplanen &r en detaljerad plan 6ver hur en behandlingsatgard ska
utforas. Planen ska utformas utifran klientens enskilda behov och upprittas i
samrad mellan handlaggaren och honom/henne. Den ska skrivas under av
klient och handlaggare. Genomfdérandeplanen utgar fran arbetsplanen.
Ansvarig handlaggare och klienten ska utarbeta genomférandeplanen.



Planen ska innehalla konkreta kort- och langsiktiga mal som bedéms vara
mojliga att uppna for den enskilde och som ska foljas upp regelbundet. Det ska
klart framga av planen nar och pa vilket sétt den ska féljas upp. Det &r viktigt
att under hela behandlingen kontinuerligt utvardera hur langt man natt
avseende dessa mal och vid behov revidera dem eller komplettera med nya
mal. Efter avslutad behandling gors en slutavstamning och darefter eventuella
planerade uppfoljningar.

3.8.3 Samordnad individuell plan

Samordnad individuell plan (SIP) anvénds ndr kommun och landsting arbetar
med samma klient. Ovriga myndigheter kan vara med vid utformandet av SIP.
Det ar den som ser behov av SIP som tar upp med klienten om den vill ha en
SIP. Det &r viktigt att SIP ar klientens plan. Det &r bara kommun och landsting
som kan kalla till en SIP, 6vriga myndigheter kan patala att en klient vill ha en
SIP och kommun eller landsting sammankallar.
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4

KOMMUNENS ARBETE FOR ATT
MOTVERKA VALD | NARA RELATIONER

Samarbete sker med kvinnojouren Anna som finns i kommunen. Sam-
arbetet sker genom gemensamma maten.

Kvinnojouren Anna har gruppverksamhet for kvinnor som har blivit utsatta
for vald.

All nyanstalld personal ska i sin introduktion ga utbildning i kortfragor
enligt FREDA, en standardiserad bedémningsmetod for vald i nara
relationer. Kortfrdgorna ska anvandas for att upptécka vald i nara relation.
Nagra av personalen pa vuxenenheten har gatt utbildning i riskanalys
utifrdn FREDA. Det innebr att utbildad personal gér en riskbedémning,
farlighetsbedomning av valdets omfattning, vilket ligger till grund for ett
beslut om eventuell skyddsplacering.

Personal pa socialkontoret ska ga webb-utbildningen Vald mot kvinnor
och vald i ndra relation” som har tagit fram i samarbete mellan
socialstyrelsen, lansstyrelsen och NCK (Nationellt Centrum for
Kvinnofrid). Utbildningen &r 1 gang per termin i egen regi och ingar i
introduktion av nyanstallda pa myndighetsenheterna.

Forelasningar for all personal inom socialkontoret inom omradet vald i néara
relation ska ske regelbundet.

Det &r viktigt att sprida kunskap om hedersrelaterat vald inom kommunen.
Partner som utdvar vald mot sin partner erbjuds behandling genom
socialkontorets egen 6ppenvard.

4 personal fran socialkontorets 6ppenvard har utbildning i KIBB. Det ar en
kognitiv integrerad behandling vid barnmisshandel. Hela familjen
behandlas i 6ppenvard.

Samarbete ska ske inom socialkontoret vid vald i néra relation.
Socialstyrelsen gav 2016 ut ” Vald — Handbok om socialtjanstens och
hélso- och sjukvardens arbete med vald i nira relationer”. Det ér de
rekommendationer som socialstyrelsen har for arbete med vald i nara
relationer. Handboken anvands i Socialndmndens arbete med utredningar
av vald i néra relation.

4.1 MAL
Langsiktiga mal

Socialtjanstens arbete med vald i nara relationer ska vara val kant inom
socialkontoret och i kommunen.

Oka kunskapen om valdsutsatta och deras situation hos socialkontorets
personal samt pa vilket satt en orosanmalan ska goras.

Genom Okad kunskap upptécka fler kvinnor och mén som &r utsatta for
vald i nara relation. Ta bort

Fortlopande kompetensutveckling ska ges till alla medarbetare.
Riktlinjerna ska revideras varije ar.

Skapa rutiner i samarbetet med utbildningskontoret for att snabbare kunna
identifiera valdsutsatta.

11



 Socialkontoret ska uppratta en plan for kompetensutveckling som omfattar
en grundkompetens for all personal inom socialtjansten.
- Utveckla den interna och externa samverkan for vald i nara relation.

Malen skall leda till:

«  En o6kad grundkunskap om vald i néra relation.

- Lattare att identifiera valdsutsatta och barn som bevittnat vald i ett tidigare
skede.

- Att fa kontakt med fler som har utsatts for vald sa att de som utsatts kan fa
den hjalp de har ratt till.

- Forbattrat bemotande av valdsutsatta.

- Forbattrat stod till barn som har bevittnat vald.

« Forbattrad samverkan mellan andra myndigheter och socialtjansten.

- Okad kunskap om var utsatta kan fa stod och hjalp.

« Ge berorda personer skydd och praktisk hjélp i ett akut skede samt i ett
langre perspektiv erbjuda stod for att kunna forandra sin och i
férekommande fall sina barns situation.
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5 FORDJUPNING

5.1 Skyddade personuppgifter

Socialkontoret har en egen riktlinje for hantering av skyddade personuppgifter.
For ytterligare information hénvisas till ”Riktlinjer for skyddade
personuppgifter”.

Skyddade personuppgifter ar ett samlingsnamn pa de tre skyddsatgarderna
sekretessmarkering, kvarskrivning och fingerade personuppgifter. Fullstandig
information finns pa skatteverkets hemsida.

5.1.1 Ansdkan om skyddade personuppgifter

Sekretessmarkering begérs hos det skattekontor i kvinnans/mannens region
som handlagger drenden om skydd av personuppgifter. Ansdkan ska vara
skriftlig och innehalla: personnummer, namn, adress och anledningen till att
personuppgifterna ska sekretessmarkeras.

Skal ska styrkas genom intyg fran t.ex. socialtjansten, polisen, genom kopior
av domar och beslut om bestksforbud.

5.1.2 Sekretessmarkering

| de fall skattekontoret pa forhand kan bedéma att utlamnande av uppgifter om
en person kan fororsaka personforfoljelse eller annan skada kan en s.k.
markering for sarskild sekretessprovning (“’sekretessmarkering”) séttas for
personen i folkbokféringsdatabasen. Markeringen skall fungera som en
varningssignal sa att en noggrann provning gors innan nagra uppgifter om
personen lamnas ut. En sekretessmarkering innebdr inte ndgon absolut
sekretess.

5.1.3 Kvarskrivning

Ett annat sétt att skydda personuppgifter i folkbokforingen &r att medge en
person vid flyttning att vara folkbokford pa den gamla folkbokforingsorten i
hogst tre ar.

Kravet for en person att fa bli kvarskriven &r att han av sérskilda skal kan antas
bli utsatt for brott, forfoljelser eller allvarliga trakasserier pa annat sétt.
Omstandigheterna ska i princip motsvara de som géller for meddelande av
besoksforbud.

Fordelen med kvarskrivning ar att den verkliga bostadsorten inte framgar av
folkbokforingsregistret och darmed inte heller sprids till aviseringsmottagarna.
Den gamla adressen tas bort och personen registreras som ’pa kommunen
skriven”. Skattekontorets adress anges som en sarskild postadress. All post gar
da till skattekontoret som har den faktiska adressen manuellt forvarad och kan
vidarebefordra posten.
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5.1.4 Fingerade personuppgifter

Vid sarskilt allvarliga hot kan en person medges att anvénda annan identitet.
Beslut om detta meddelas av Stockholms tingsratt efter ansokan hos
Rikspolisstyrelsen (RPS).

5.2 Barnen

Kvinnan kan ha mycket svart att i en akut egen kris se barnens behov. Det ar
dock mycket angelaget att omgaende aktualisera barnens situation och bedéma
atgardsbehovet. Barn som i hemmet bevittnat vald mot mamman/pappan har
alltid behov av stod. Barn och ungdomsenheten ska alltid kontaktas nér det
finns barn i familjen for en omedelbar beddmning kring barnets situation hér
och nu, eventuellt behov av akut skydd och stod.

Nar det finns barn i familjen &r det viktigt att ta reda pa om bada foraldrarna
eller endast den ena ar vardnadshavare.

For barn som véxer upp i valdets narhet kan symtomen se olika ut. Barnets
alder, kon och personlighet, valdets frekvens och om det finns vuxna som kan
skydda och stddja paverkar, vilka effekter valdet far pa barnet och vilka behov
av skydd och stdd barnet har. Barn utvecklar ocksa olika strategier for att
hantera sin situation, vissa forhaller sig passiva medan andra

agerar. Slutligen visar inte alla barn symtom pa vald direkt, fér en del blir de
tydliga forst langt senare.

Nar det géller barn som bevittnat vald férekommer det ocksa langsiktig
paverkan pa det psykiska maendet och personligheten. Brist pa tillit till andra
manniskor och en pessimistisk syn nar det galler férmagan att paverka sin egen
livssituation.

Foraldern kan fa stod och hjalp i sitt forhallningssatt gentemot barnen och
barnen i sin tur kan fa hjalp med att bearbeta sina upplevelser. Kontakten med
socialtjansten innebér ett erbjudande om hjélp. Socialtjanstens utredning och
insatser ska syfta till att stirka foralderns egna resurser att skydda barnen och
sig sjélv.

Nar socialtjansten misstanker eller far reda pa att ett barn utsatts for fysiskt
eller sexuellt vald, gors alltid en skyddsbedémning huruvida barnet ar skyddat
fran att uppleva fortsatt vald eller inte. Vid behov kan barnet placeras utanfor
hemmet. Vid behov kan Barnahus kontaktas for rad och stod.

Barn paverkas av valdet i familjen aven om de inte direkt bevittnar valdet. De
lever i ett forhojt spanningstillstand som kan innebéra att de &r pa sin vakt,
iakttar och anpassar sig. De kan forneka, blockera eller osynliggtra smart-
samma upplevelser.

Det viktigaste stodet for barnen &r gott foraldrastod. Grundlaggande &r att
foraldrarna forstar barnets utsatthet och behov av hjélp. Nagra viktiga punkter
ar:

e Att barnen ges mojlighet att bearbeta det vald de har bevittnat eller
blivit utsatta for.
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e Mojlighet att uttrycka vad de tanker och k&nner kring det som de varit
med om.

e Att barnen far hjalp att forsta att valdet inte ar deras fel.

e Att barnen far lara sig att vald inte ar acceptabelt, att det finns
alternativa handlingssétt.

Lagstiftningen i Sverige forbjuder barnaga. Men den direkta eller indirekta
valdsrisk som barn utséatts for i familjer dar mamman eller pappan misshandlas
har ofta negligerats.

Kvinnor &r ofta radda for att deras barn ska tas ifran dem. Detta dr nagot som
méannen ofta hotar med. Det &r dock viktigt att skapa fortroende hos mamman
om att utredningen syftar till att forbattra situationen for bade barnen och henne
sjalv. I utredningen, som ska fokusera pa barnens situation, ar det sjalvklart
viktigt att lyssna till barnens instéllning utan att de forsatts i svara
valsituationer eller pressas pa synpunkter.

Familjeratten for Jarfalla och Upplands Bro kommuner finns i Jakobsberg.
Familjeratten handlagger fragor om vardnad och umgénge for barn. Om en
vardnadshavare vill soka enskild vardnad om barnen ska vardnadshavaren
vanda sig till tingsrétten.

4.3 Hedersrelaterat vald

Hedersrelaterat vald och fortryck kan se ut pa manga olika satt utifran kultur
och religion men utmérkande ar att det planerat, kollektivt och att heders-
tankande har en avgorande roll. Fortrycket sker i patriarkala system och
handlar till storsta del om kontroll av flickors och kvinnors sexualitet, dar
handlingar ses som symboler for sléktens heder. Det hander att s6nerna i
familjerna far i uppdrag att kontrollera sina systrar. Aven de blir utsatta for
hedersrelaterat vald da de far i uppdrag av sin familj att agera pa ett satt som de
inte sjalva vill. Valdet kan ta sig manga olika uttryck saval psykiskt som
fysiskt, sexuellt, socialt eller ekonomiskt.

En ung persons uppbrott fran sin familj kan innebéra allvarliga risker for henne
eller honom. Det &r viktigt att hora den unges uppfattning och beskrivning av
sin situation. Det ar ocksa viktigt att uppmarksamma behovet av bade skydd
och stod. Stod kan vara centralt dven efter en placering i ett sa kallat skyddat
boende.

Socialtjansten kan ta kontakt med Origo for att resonera hur vi ska hantera en
situation som kan vara hedersrelaterat vald.

4.4  Personer med psykiska och fysiska
funktionsnedsattningar

Vissa typer av funktionsnedséttningar innebdr ett omfattande beroende av
narstaende och omgivningen for daglig vard och omsorg, vilket medfor en
sarskild sarbarhet for vald i nara relationer. Olika typer av funktions-
nedsattningar medfor olika typer av sarbarhet for vald. Personer med vissa
psykiska funktionsnedsattningar kan ha svart att bli trodda nar de beréttar. Det
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kan ocksa vara sa att de inte forstar att de blir utsatta for vald. Fysiska
funktionsnedsattningar kan innebéra svarare att varja sig fran vald. Att ha en
funktionsnedsattning kan ocksa innebara att man I6per storre risk att utsattas
for medveten felmedicinering, annan omsorgssvikt eller férsummelse.

5.5 Missbruk

Utsattheten hos missbrukande kvinnor ar stor och skammen tillsammans med
skuldkanslor sitter djupt. Trovardigheten och statusen hos dessa kvinnor &r lag,
vilket leder till att hon séllan soker hjalp eller anmaler 6vergrepp. Kvinnan
stannar ocksa hos sin partner eftersom det ar den personen som ofta forser
kvinnan med det som hon behover i form av alkohol, droger och tak dver
huvudet. Hos kvinnan kan missbruket ibland vara ett satt att bearbeta traumat
efter dvergreppen. Dessa kvinnor far ofta hjalp for sitt missbruk men inte det
stod som de behover for sin utsatthet som en kvinna som utsétts for vald.

Kvinnor med missbruksproblem &r ocksa valdigt utsatta da de behéver akut
skydd, eftersom kvinnojourerna inte har mojlighet att erbjuda dem plats da de
har drogfria boenden. De har ocksa oftast barn boenden pa jourerna. Det finns
kvinnojour for kvinnor med missbruksproblematik.

5.6 Aldre

Riskerna for vald kan 6ka om den ena parten drabbas av kognitiva funktions-
nedsattningar. Férandringar i samband med pensionering kan ocksa rubba
parets invanda monster. Med aldern kan den fysiska formagan bli nedsatt. Det
innebdr svarigheter att snabbt komma undan eller férsvara sig. Faktorer som
svagt socialt natverk, beroendestéllning till garningsmannen, starka skam- och
skuldkanslor paverkar anmalningsbenagenheten. Det ar viktigt att vi ar
uppmarksamma nar det galler denna grupp. De kan ha ett beroendeférhéllande
till bade partner/familj och eventuella vardare.

5.7 HBTQ

Vald forekommer ocksé i samkonade relationer och foljer da i princip samma
monster som i heterosexuella relationer. R&dslan for att bli avsléjad av sin
partner som homosexuell, bisexuell, transperson eller queer om partnern inte
redan berattat om det for sin omgivning kan gora valdet annu svarare att
hantera. Det kan finnas skamkanslor infor att leva med vald och fortryck och
risken att skada bilden av homosexuella i ett samhalle dar det redan finns
férdomar om denna grupp.

Brist pa kunskap i samhéllet kan ocksa bidra till storre utsatthet. Till exempel
kanske inte sjukvardspersonal misstanker vald om nagon soker vard i sallskap
med sin partner av samma kén. Det kan ocksa handla om att homosexuella inte
ar valkomna, eller inte k&nner sig valkomna, till hjalpinstanser for hetero-
sexuella kvinnor eller man.
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5.8 Valdsutdvaren

Den utsatta avgor sjalv om partnern far kontaktas savida inte en utredning
inleds kring gemensamma barn. Partnern kan vara i stort behov av stdd och ska
da erbjudas tid hos en handlaggare for eventuella fragor kring situationen. Lat
partnern kanna att han/hon kan fa stéd och att handlaggaren &r beredd att
lyssna, utan att fordoma honom/henne. Att samtala med partnern om
misshandeln kan vara ett sétt att patala att det a&r han/hon som &r ytterst
ansvarig for valdet. Respektive enhet ansvarar for att informera partnern om
var ifran han/hon kan fa fortsatt stod.
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6 ANDRA MYNDIGHETERS ANSVAR

6.1 Halso-, sjuk och tandvarden

Sjukvardens ansvar styrs framst av halso- och sjukvardslagen, som i sin
portalparagraf har samma helhetssyn som SoL. Det finns dven bestammelser
kring att foérebygga ohdlsa och om skyldighet att verka for att forebygga
sjukdom eller skada. For att uppna dessa mal betonas vikten av att beakta
psykosociala faktorer och ha en helhetssyn i omvardnadsarbetet. Det &r
sjukvardens ansvar att dokumentera skador och skriva underlag for rattsintyg.
Sodersjukhuset har akutmottagning for valdtagna kvinnor. Se vidare lank:

http://www.sodersjukhuset.se/Avdelningar--mottagningar/Mottagningar/Akutmottagning-for-valdtagna/

6.2 Aklagarkammaren

Vald mot kvinnor och barn samt véldtakt faller under allmént atal. Aklagaren
ansvarar for forundersokningen och bedémer om det finns skél att vacka atal.
Aklagaren beslutar ocksd om anhdllande, hiktningsframstallan till domstol och
om besoksforbud.

6.3 Polismyndigheten

Polisen ar skyldig att Iamna information om olika stdd och skyddsinsatser.
Polisen arbetar &ven med hot och riskbedémningar, samt gér konsekvens-
analyser utifran ett barnperspektiv. Polisens uppgift &r att hjalpa, forebygga och
forhindra brott. Men ocksa att utreda brott som begatts.

6.4 BOPS Brottsoffer- och personsakerhetssektionen

BOPS arbetar med stdd, skydd och hjélp till brottsdrabbade. Med brotts-
drabbade menas malsagande, vittnen och anhdriga. Enligt forundersoknings-
kungorelsen 13 § formedlar de kontakt med stédorganisationer till de personer
som Onskade det nar de gjorde polisanmalan. Genom polisens anmalnings-
system far de kdannedom om de arenden déar en brottsdrabbad person kan
behdva ytterligare atgarder.

Brottsofferhandlaggare gor riskanalys for att se vilken hotbild som finns och
vilka atgarder som kan behdva vidtas.

Riskanalyser som BOPS arbetar med:

«  SARA (partnervald)

«  SAM (stalking/forfoljelse)

- Patriark (hedersrelaterat)

« Check 10 + (annan typ av brottslighet, till exempel utpressning, 6vergrepp i
rattssak)

De arbetar med:

«  Uppfoljning av beviljade kontaktférbud

« Utlaning av larmtelefon eller akustiska larm

Syftet med BOPS arbete ar att:
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- Sékra rattsprocessen sa att den brottsdrabbade personen orkar genomféra
en forundersokning och en eventuell rattegang

« Avlasta brottsutredaren

- Forebygga fortsatt utsatthet/viktimisering

Arbetet sker i samverkan med andra myndigheter och frivilligorganisationer.

6.5 Brottsofferjouren

Brottsoffer ska fa stod under polisutredningen och under rattegangen. De ska
ocksa fa stod efter avslutad rattegang. Det ar brottsofferjouren som ger detta
stod till brottsoffret. Brottsofferjouren erbjuder aven stéd till anhoriga vid
rattegangen och till vittnen.
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